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 تلزیممُلخّص عن ال
 مدیریة الخدمات –مصرف لبنان  إسم الجھة الشاریة

المركز الرئیسي   –الحمرا  –مصرف لبنان  عنوان الجھة الشاریة
 رقم وتاریخ التسجیل

 عنوان التلزیم

 موضوع التلزیم
 تلزیملا یتضمنفي المركز الرئیسي  الحمایة الالكترونيتجدید رخص تشغیل وصیانة نظام بتلزیم مصرف لبنان  یرغب

 من الملتزم.ن حال طلب ذلك مصرف لبنا وتجدید الرخص وتنزیلھا في) Support(كلفة الید العاملة 

أیام الآحاد  من ضمنھا  ۳۱/۱۲/۲۰۲٥ولغایة نھایة  تاریخ التلزیم عن فترة زمنیة تبدأ اعتباراً من أسعار  طلب عروض   طریقة التلزیم
 .والأعیاد الرسمیة

رخص تشغیل مع صیانتھا  -خدمات  نوع التلزیم
 یوم ۹۰ ۱مدة صلاحیة العرض

 )٤(بموجب الملحق   $ //۹۰۰// بقیمةكتاب ضمان مصرفي صادر عن مصرف مقبول من مصرف لبنان  ۲ضمان العرض
 یوم ۱۱۸ ۳ضمان العرض مدة صلاحیة

ة بالمائة من قیمة العقد النھائی ۱۰كتاب ضمان مصرفي صادر عن مصرف مقبول من مصرف لبنان ولصالحھ بنسبة  ٤ضمان حسن التنفیذ
 )٤(بموجب الملحق 

 معاییر التقییم

ً ل۱( رقم الملحق علیھ نصّ  ما بحسب والفنیة التقنیة الشروط تقییم یتم الأولى المرحلة في .1 لجدول ) وفقا
Technical Evaluation ، إلى ذلك ؤدي وفي حال عدم تقدیم العارض لأي من المعلومات المطلوبة، سی

 إعتبار العارض مرفوض تقنیاً وغیر مؤھل للمرحلة الثانیة، بحیث لن یتم فض عرضھ المالي.
 .Commercial Evaluationالــ لجدولالمرحلة الثانیة، یتم وضع العلامات وفقاً  في .2
 الأدنى سعراً.ل الأسعار إلى العرض یالتلزیم بعد تحل یسند .3
 .)٥یمكن للمصرف تجزئة التلزیم بحسب الأنواع المفصّلة في الملحق رقم ( .4
ب تقسیم جدول في حال تجزئة التلزیم: یتم إرساء التلزیم لمورد واحد أو أكثر وذلك لمجموعة واحدة أو أكثر بحس .5

للأكلاف المقدمة  ). یكون الملتزم مسؤول عن تنفیذ أعمال كافة بناءً ٥مفصّل في الملحق رقم (الكمیات وفقاً لما ھو
 من قبلھ خلال فترة التلزیم

 مكان استلام دفتر الشروط الخاص
مع الإشارة أن الراغبین جدیاً ) bdl.gov.lb(الالكتروني مصرف لبنان  على موقعومنشور على منصة ھیئة الشراء العام 

مرفق بھ إذاعة تجاریة  purchasingunit@bdl.gov.lbبالإشتراك بالمناقصة إرسال برید إلكتروني على العنوان التالي: 
 تقدیم العروضأیام من الموعد النھائي ل ٤للشركة لا یعود تاریخھا لأكثر من سنة وذلك قبل 

 الطابق الأول – المشتریات وحدة -الأول الطابق -ب بلوك -الحمرا -لبنان مصرف مكان تقدیم العروض
 ضروریةلیست  الموقع زیارة

 موعد فض العروض
 الطابق الخامس –"أ"  مبنى –دیریة الشؤون القانونیة م -لمركز الرئیسيا -مصرف لبنان مكان فض العروض

 مدة التنفیذ
 .عیاد الرسمیةمن ضمنھا أیام الآحاد والأ ۳۱/۱۲/۲۰۲٥نھایة ولغایة  ۰۱/۰۱/۲۰۲٤تاریخ إن مدة العقد تبدأ اعتباراً من 

كشف والصیانة من طلبنا مباشرة للقیام بالزیارة المیدانیة لزوم ال اتساع ٤على أن یتم الحضور إلى مصرف لبنان خلال 
ن تاریخ تبلیغ س��اعة بما فیھا فترات الأعیاد الرس��میة وأیام الآحاد م ۲٤إض��افة إلى المض��ي بالتص��لیح خلال مھلة أقص��اھا 

 الملتزم بالعطل.
بالدولار الأمیركي  عملة العقد

 ٥دفع قیمة العقد
یرفة مضافاً صالمستحقات المسّعرة بالدولار الأمیركي نقداً باللیرة اللبنانیة على أساس سعر منصة یسدد مصرف لبنان 

لبنانیة مقابل الدولار حینھ، الفروقات المتعددة لتسعیر اللیرة ال إلیھا، إن وجب ذلك، ھامشاً (ھامش نسبي %)  تراعى فیھ، في
 لنھائیة.امصرف لبنان بتاریخ تسدید كل دفعة لإحتساب قیمتھا  الأمیركي في حال توفرھا. یتم تحدید الھامش من قبل

 ع.ش.من ق ۲۲. م ۱
 ع.ش.من ق ۳٤. م ۲
 ع.ش.من ق ۳٤. م ۳
 ع.ش.من ق ۳٥. م ٤
 ع.ش.من ق ۳۷. م ٥

SD00380-23  في 2023-10-30
تلزیم تجدید رخص تشغیل وصیانة نظام الحمایة الالكتروني في المركز الرئیسي

وض. الاربعاء 15-11-2023، الساعة 11:00 - تعقد الجلسة فورًا عند انتھاء موعد تقدیم العر

mailto:purchasingunit@bdl.gov.lb
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 مصرف لبنان 

 
 

الحمایة  نظام صیانةو تجدید رخص تشغیل بتلزیمدفتر شروط خاص 
 في المركز الرئیسي  الالكتروني

 )Support(كلفة الید العاملة  متضمنة
 
 
 

 ........................ بتاریخ تمت المصادقة على أحكام دفتر الشروط الخاص الحاضر كافة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ً  التقید ، العرض رفض طائلة تحت ، یرجى  .الحاضر الخاص الشروط دفتر بموجب المطلوبة والموضوعیة الشكلیة بالشروط حرفیا
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Checklist 

 
Please check the fields below with 
Submitted Document (مستند مقدم) 
X   Document Not Submitted (مستند غیر مقدم) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 إذاعة تجاریة .1 
 لیس في حالة افلاستثبت ان العارض افادة صادرة عن المحكمة المختصة  .2 
 لیس في حالة تصفیةتثبت ان العارض  افادة صادرة عن المحكمة المختصة .3 

 مستند یحدد فیھ العارض مكاناً لإقامتھ .4 
 كتاب تعھد .5 
 مصرفيكتاب ضمان  .6 
 دفتر الشروط الخاص الحاضر مختوماً وموقعاً وفقاً للأصول .7 

 الظرف المختوم المتضمن لوائح الأسعار مختومة وموقعة وفقاً للأصول .8 
 لائحة الشروط التقنیة والفنیة .9 
 لائحة ببعض زبائن العارض ولمشاریع مماثلة .10 

 سجل عدلي للمفوض بالتوقیع .11 
 شھادة إنتساب صادرة عن غرفة التجارة والصناعة والزراعة  .12 
 ).ISOشھادة الجودة الخاصة بالعارض ( .13 

 14.  Catalogue- Brochure-….  

  )Confirmation Letters(تأكید موقعة من العارض  شعارالشھادات وإ .15 
 .۱الملحق رقم  المذكورة في الجدول ضمن

 (Any Other Document, if available)أي مستند اضافي، ان وجد  .16 

 المستندات المقدمة 
 من قبل العارض

 المستندات المطلوبة من قبل مصرف لبنان
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 القسم الأول

 أحكام خاصة بتقدیم العروض وارساء التلزیم
 

 المصطلحات   :1 المادة
 مصرف لبنان. -یقصد بكلمة "المصرف" الجھة الشاریة  .1
 المؤسسة أو الشركة مقدمة العرض أو أي شخص طبیعي.یقصد بكلمة "العارض"  .2
 یقصد بكلمة "الملتزم" المؤسسة أو الشركة التي تم اعتماد عرضھا أو أي شخص طبیعي. .3
 .۱۹/۰۷/۲۰۲۱تاریخ  21/244ة "قانون الشراء العام" القانون رقم لمیقصد بك .4
 عروض أسعار. عمومیة أو یقصد بكلمة "المناقصة"/"عروض أسعار" إجراءات الشراء بواسطة مناقصة .5
 من قانون الشراء العام. ۱۰۰یقصد بكلمة "لجنة التلزیم" لجنة التلزیم لدى المصرف المنصوص علیھا في المادة  .6
 من قانون الشراء العام. ۱۰۱" لجنة الإستلام لدى المصرف المنصوص علیھا في المادة الاستلامیقصد بكلمة "لجنة  .7
 . سیوقع بین المصرف والملتزم یقصد بكلمة "العقد" العقد الذي .8
في المركز الرئیسي یتضمن   الحمایة الالكترونيتلزیم تجدید رخص تشغیل وصیانة " مشروع / التلزیم یقصد بكلمة "الإلتزام .9

 حال طلب ذلك مصرف لبنان من الملتزم. وتجدید الرخص وتنزیلھا في) Support(التلزیم كلفة الید العاملة 
 
 

 التلزیم  الدعوة إلى  :2 المادة
  .على المنصة الالكترونیة المركزیة لدى ھیئة الشراء العام والنشر تتم الدعوة الى ھذا التلزیم عبر الإعلان -1
 مرفقات دفتر الشروط الخاص: -2

 : لائحة الشروط التقنیة والفنیة۱الملحق رقم  -
 : كتاب التعھد۲الملحق رقم  -
 : مستند تصریح النزاھة۳الملحق رقم  -
 نموذج كتاب ضمان: ٤الملحق رقم  -
  : لوائح الأسعار والكشف بالكمیات٥الملحق رقم  -
  : تحلیل الأسعار٦الملحق رقم  -

 
وعلى موقع مصرف  على المنصة الالكترونیة المركزیة لدى ھیئة الشراء العامالخاص منشوردفتر الشروط  إن

الإلكتروني بعد مراجعة وحدة عبر البرید الحصول على نسخة منھ یمكن و )bdl.gov.lb( لبنان الالكتروني
 المشتریات  لدى مصرف لبنان.

والأنظمة  ۲۹/۷/۲۰۲۱تاریخ  ۲٤٤رقم أحكام قانون الشراء العام الخاص الحاضر طبق على دفتر الشروط یُ 
 الأخرى المرعیة الإجراء.

 
 لمعاییر المعتمدةطریقة التلزیم وا :3 المادة

یسند التلزیم مؤقتاً الى . المركزیة لدى ھیئة الشراء العامعلى المنصة الإلكترونیة عبر الإعلان  التلزیمیجري 
ً للمعاییر المحددة في تحلیل الأسعار العارض المقبول شكلاً من الناحیة الإداریة والفنیة  والتقنیة والمالیة وفقا

  ). ٦(الملحق رقم 
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 شروط مشاركة العارضین :4 المادة
I- تتوافر فیھ الشروط التالیة: طبیعي/كل شخص معنويلالتلزیم  ایحق الاشتراك في ھذ 

 .یقدم العرض بصورة واضحة وجلیةّ جداً من دون أي شطب أو حك -1
یصرح العارض في عرضھ أنھ اطلع على دفتر الشروط الخاص ھذا والمستندات المتممة لھ وأخذ نسخة عنھ؛  -2

أنواع التحفظ أو الاستدراك  وأنھ یقبل الشروط المبینة فیھ ویتعھد التقیدّ بھا وتنفیذھا جمیعھا من دون أي نوع من
 .المتوجبةمالیة الطوابع ربطاً ال ینمرفقالالتصریح كتاب التعھد و وأنھ یقدم عرضھ على ھذا الأساس ویلصق علـى

ویشمل ھذا الموجب جمیع المعلومات التي قد یستحصل علیھا من  ۱۹٥٦أیلول  ۳یلتزم بكتمان السر المنشأ بقانون  -3
 على ھذه المعلومات بالعنایة التي یحافظ بھا  علیھا وعلیھ أن یحافظمصرف لبنان أو قد یطلع 

 . ھب  على المعلومات السریة الخاصة
 أي تحفظّ أو استدراك. تضمنیرفض كل عرض ی -4

 
II- وفقاً لما  ( أصل أو صورة طبق الأصل)ن المستندات المعددة أدناه ایتوجب على العارض تقدیم مغلفین یتضمن

 یلي:

   والتقنیة المستندات الإداریةالوثائق و) ۱أولاً: الغلاف رقم (
 

 الوثائق والمستندات الإلزامیة:
إذاعة تجاریة محددّ فیھا صاحب الحق المفوّض بالتوقیع عن العارض، تبُین توقیع المفوض قانوناً بالتوقیع على  .1

یكون موضوع الشركة واضح یتماشى ان ومصادق علیھا لدى السجل التجاري بتاریخ لا یقل عن سنة العرض، 
 مع نوع الخدمات التي تقدمھا لمصرف لبنان.

 .فادة صادرة عن المحكمة المختصة (السجل التجاري) تثُبت ان العارض لیس في حالة إفلاسإ .2
 فادة صادرة عن المحكمة المختصة (السجل التجاري) تثُبت ان العارض لیس في حالة تصفیة.إ .3
...)  للتواصل معھ وذلك بغیة -رقم ھاتف -برید إلكتروني -واضح عنوان(مكاناً لإقامتھ العارض یحدد فیھ  مستند .4

 إستلام التبلیغات كافة.
) موقعا ًوفقاً للأصول وملصقاً ۲رقم ملحق كتاب تعھد، مطابقاً للأنموذج المرفق بدفتر الشروط الخاص الحاضر ( .5

 علیھ رسم الطابع المالي المتوجب.
) مختوماً وموقعاً ٤رقم  ملحقابقاً للأنموذج المرفق بدفتر الشروط الخاص الحاضر (كتاب ضمان مصرفي، مط .6

 وفقاً للأصول.
 دفتر الشروط الخاص الحاضر مختوماً وموقعاً وفقاً للأصول. .7
الظرف المختوم المتضمن لوائح الأسعار مختومة وموقعة وفقاً للأصول (اللوائح الأصلیة المسلمة إلى العارض)  .8

 ).٥رقم  ملحق(
و المستندات كافةً  جدول الكمیاتمع وفقاً للأصول  مختومةً وموقعةً  )۱(ملحق رقم لائحة الشروط التقنیة والفنیة  .9

 مفصلة في الملحق المذكور.ال
 ۲۰۱٥أنجزھا ما بین العام مشاریع مماثلة من حیث الحجم والنوع على الأقل لعارض للزبائن  خمسةبــلائحة  .10

 مع العنوان الكامل والأرقام الھاتفیة والبرید الإلكتروني لھؤلاء الزبائن.  لغایة تاریخھ
  .الاجتماع انعقادسجل عدلي للمفوض بالتوقیع لا یعود تاریخھ لأكثر من ثلاثة أشھر من تاریخ   .11
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 الوثائق والمستندات الإختیاریة:
 تثُبت أن العارض یتعاطى تجارة  عن غرفة التجارة والصناعة والزراعة شھادة إنتساب صادرة -1

 للإشتراك في المناقصات  ةالمواد موضوع التلزیم، صالحة بتاریخ جلسة التلزیم وصالح صناعةأو 
 عروض أسعار./العمومیة

 ).ISOشھادة الجودة الخاصة بالعارض ( -2
 ). .…-Catalogue- Brochureأي مستند فني إضافي ( -3

في الـ  الوارد للترتیبوفقاً  ومرقمة یجب ان تكون مصدقة وفقاً للأصول في العرض مقدمةالوالوثائق  جمیع المستندات إن 
Check list  ً إن عدم التقید حرفیاً قبلھ.  من ةلمعلومات المقدمایكون كل عارض مسؤولاً عن صحة والمرفقة ربطا

لفنیة المطلوبة لا سیما عدم بمضمون وشروط المستندات المذكورة أعلاه و/أو عدم ملاءمة العرض المقدم للمواصفات ا
التقید باللوائح المعدة من قبل المصرف، یؤدي إلى عدم فتح الظرف المختوم المتضمن لوائح الأسعار، وبالتالي استبعاد 

 العرض كلیاً.
 ) بیان الأسعار۲: الغلاف رقم (ثانیاً

وفقاً العارض وإسم  موضوع التلزیمضمن ظرف مقفل یدُوّن علیھ ھ من قبل ومختوم یقُدم العارض بیاناً بالأسعار موقعّ
تدون الأسعار ، على حداوقطع الغیار للأعطال المستجدة الأكلاف لكل من الید العاملة السنویة ویتضمن ) 5للملحق رقم (

تلاف قیمة الأرقام بالأرقام والحروف الكاملة دون حك أو شطب أو زیادة لكلمات غیر مصدق علیھا، علماً أنھ في حال اخ
 .یعتمد السعر الأدنىعما ھو مدون بالأحرف، 

والأجور ، الضریبة على القیمة المضافة في حال توجبھابما فیھا  ،تشمل الأسعار جمیع المصاریف والرسوم والضرائب
 لتزام.والأعباء مھما كانت التي تستحق قبل وخلال مدة تنفیذ الإومصاریف النقل والأتعاب 

 

 على العارض أن یقدم سعره مفصلاً مع السعر الإجمالي للتلزیم بما فیھ الضریبة على القیمة المضافة. 
 

 على العارض ان یلتزم بالأسعار التي قدمھا في عرضھ دون ان یكون لھ حق التغییر أو المراجعة طیلة مدة
 . التعاقد معھ في حال تم إختیاره لتنفیذ الإلتزام

 
III-  یقتضي على العارض أن یدون على كل غلاف محتویاتھ وموضوع التلزیم وتاریخ جلسة التلزیم 

وإسم العارض على أن یوضع الغلافین المذكورین أعلاه ضمن غلاف واحد یدون علیھ موضوع التلزیم وتاریخ 
ھ، وذلك تحت طائلة دون أیة عبارة فارقة أو إشارة ممیزة كإسم العارض أو صفتھ أو عنوانجلسة التلزیم فقط 

 .رفض العرض

 من قانون الشراء العام) ۲۳العروض المشترَكة (المادة  :5 المادة
مي خدمات أو مقاولین بموجب عقد شراكة أو اتفاقیة مشتركة لا  یجوز أن یشترك في تنفیذ المشروع ھذا عدة مورّدین أو مقدِّ
)joint venture(. 
 

 العام)من قانون الشراء  ۲۱لبات الاستیضاح (المادة ط :6 المادة
 یحقّ للعارض تقدیم طلب استیضاح خطّي حول دفتر الشروط خلال مھلةٍ تنتھي قبل عشرة أیام من تاریخ تقدیم العروض

 ،purchasingunit@bdl.gov.lbوذلك عبر البرید الإلكتروني على العناوین التالیة: 
الإجابة خلال مھلة تنتھي قبل ستة أیام من الموعد النھائي لتقدیم العروض. ویرُسَل الإیضاح خطیاًّ، في  مصرف لبنانعلى 

من قانون الشراء العام في  ۲۱الوقت عینھ، من دون تحدید ھویةّ مُصدِر الطلب، إلى جمیع العارضین، وتطبق أحكام المادة 
مقدم  احضیاستأم نتیجة لطلب  ھروط لأي سبب كان أو بمبادرة مناجراء تعدیلات على دفتر الش ى مصرف لبنانحال ارتأ

mailto:purchasingunit@bdl.gov.lb
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عند الاقتضاء، تحدید  لمصرف لبنان،من احد العارضین، وفي كل ما یتعلق بعقد الإجتماعات مع العارضین، كما یمُكن 
 ، موعد معیَّن للعارضین المحتملین لمعاینة الموقع

 
 العام)من قانون الشراء  ۲۲مدة صلاحیة العرض (المادة  :7 المادة

 من التاریخ النھائي لتقدیم العروض.  یوم ۹۰بــ  مدة صلاحیة العرض الحاضریحُدد دفتر الشروط  .1
طلب من العارضین، قبل انقضاء فترة صلاحیة عروضھم، أن یمددّوا تلك الفترة لمدة إضافیة یأن  لمصرف لبنانیمكن   .2

 عرضھ.محددّة. ویمُكن للعارض رفض ذلك الطلب من دون مصادرة ضمان 
دوا فترة صلاحیة ضمانات العروض، أو أن  .3 على العارضین الذین یوافقون على تمدید فترة صلاحیة عروضھم أن یمدِّ

د ضمان عرضھ،  یقُدِمّوا ضمانات عروض جدیدة تغُطّي فترة تمدید صلاحیة العروض. ویعُتبرَ العارِض الذي لم یمُدِّ
م ضمان عرض جدید، أنھ قد رَفَ   ض طلب تمدید فترة صلاحیة عرضھ.أو الذي لم یقدِّ

ل عرضھ أو أن یسحبھ قبل الموعد النھائي لتقدیم العروض دون مصادرة ضمان عرضھ. ویكون  .4 یمكن للعارض أن یعدِّ
 التعدیل أو طلب سحب العرض ساري المفعول عندما تتسلمّھ الجھة الشاریة قبل الموعد النھائي لتقدیم العروض.

ً في .5 الاعتراضات وفق أحكام الفصل  حال تجمید الإجراءات لفترة محددة من قبل ھیئة تمدد صلاحیة العرض حكما
السابع من قانون الشراء العام، وذلك لفترة زمنیة تعادل فترة تجمید الإجراءات. وعلى العارض تمدید فترة ضمان 

 عرضھ تبعاً لذلك.
 

 من قانون الشراء العام) ۳٤ضمان العرض (المادة  :8 المادة
) بحسب النموذج المرفق في دولار امیركي تسعمایةدولار أمیركي ( //۹۰۰//التلزیم بمبلغ ا ضمان العرض لھذ یحُدد  .1

 .٤الملحق رقم 
 من تاریخ جلسة التلزیم.  یوم ۱۱۸بـ  تحُدَّد مدة صلاحیة ضمان العرض .2
 .یجدد مفعول ضمان العرض تلقائیًا إلى أن یقرر إعادتھ إلى العارض .3
علیھم التلزیم في مھلة  إلى الملتزم عند تقدیمھ ضمان حسن التنفیذ، وإلى العارضین الذین لم یرسیعُاد ضمان العرض  .4

 أقصاھا بدء نفاذ العقد.
 

 من قانون الشراء العام) ۳٥ضمان حسن التنفیذ (المادة  :9 المادة
 .من قیمة العقد %۱۰تحدد قیمة ضمان حسن التنفیذ بنسبة لا تزید عن  .1
خمسة عشر یوماً من تاریخ توقیع العقد. وفي حال  //۱٥خلال فترة لا تتجاوز //یجب تقدیم ضمان حسن التنفیذ  .2

 التخلُّف عن تقدیم ضمان حسن التنفیذ، یصُادرَ ضمان العرض.
ما قد وعند أول طلب  یبقى ضمان حسن التنفیذ مجمداً طوال مدة التلزیم، ویحُسم منھ مباشرةً وبدون سابق إنذار .3

 ضرر یحدثھ الملتزم إلى حین إیفائھ بكامل الموجبات. أو عطل أو غرامات أو مخالفات من یترتب
لجنة الإستلام بعد تأكّد الذي یجري الإستلام النھائي انتھاء مدة التلزیم واتمام یعاد ضمان حسن التنفیذ الى الملتزم بعد  .4

 وفقاً للأصول.  ىجر التلزیممن أن 
 

 من قانون الشراء العام) ۳٦طریقة دفع الضمانات (المادة   :10 المادة
بموجب كتاب ضمان مصرفي غیر قابل للرجوع عنھ، صادر عن مصرف مقبول من مصرف  ضمان حسن التنفیذ یقدم

 مصرف لبنان.لصالح الإلتزام طلب، ویقدم ضمان العرض بإسم  عند أوللبنان یبُینِّ أنھ قابل للدفع 

 تقدیم العروض  :11 المادة
 .المشتریات وحدة -لبنان مصرفترسل العروض بواسطة البرید أو بالید مباشرة إلى  .1
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التلزیم، والمنشور على المنصة  ایحُدد الموعد النھائي لتقدیم العروض وفق ما ینص علیھ الإعلان المتعلق بھذ .2
 .مھلة استقبال العروض) الالكترونیة المركزیة لھیئة الشراء العام. (یكون موعد جلسة التلزیم فورًا عند انتھاء

د ی .3 العارِض بإیصال یبُیَّن فیھ رقمٌ تسلسليٌّ بالإضافة إلى تاریخ تسَلُّم العرض بالساعة والیوم والشھر  مصرف لبنانزوِّ
 والسنة.

إلا بعد فتحھ وفقاً  یاتھعلى أمن العرض وسلامتھ وسرّیتھ، وتكفل عدم الاطلاع على محتو مصرف لبنانحافظِ ی .4
 للأصول.

 بعد الموعد النھائي لتقدیم العروض، بل یعُاد مختوماً إلى العارض الذي قدمّھ. مصرف لبنانتسلمّھ یلا یفُتحَ أيُّ عرض  .5
 لا یحقّ للعارض أن یقدمّ أكثر من عرض واحد تحت طائلة رفض كل عروضھ.  .6
 

 فتح وتقییم العروض :12 المادة
في مدیریة الشؤون القانونیة في نون الشراء العام من قا ۱۰۰تفَتحَ العروض لجنة التلزیم المنصوص عنھا في المادة  .1

حصرًا دراسة ملف التلزیم وفتح وتقییم  ھذه اللجنة تتولى. "أ" من مصرف لبنان الرئیسيالطابق الخامس من البلوك 
 العروض وبالتالي تحدید العرض الأنسب، وذلك في جلسة علنیة تعقد فور انتھاء مھلة تقدیم العروض.

تضارب  تبین وجودعلى رئیس اللجنة وعلى كلٍّ من أعضائھا أن یتنحّى عن مھامھ في اللجنة الـمذكورة في حال  .2
 مصالح مع المشاركین في إجراءات الشراء، وذلك فور معرفتھ بذلك. 

 الي للـمساعدة على التقییم الفني والـم مصرف لبنانیمكن للجنة التلزیم الاستعانة بخبراء من خارج أو داخل  .3
مصرف لبنان یخضع اختیار الخبراء من خارج مصرف لبنان. عند الإقتضاء، وذلك بقرار من الـمرجع الصالح لدى 

 إلى أحكام قانون الشراء العام.
روا بإسم اللجنة أو أن یشاركوا في مداولاتھا بیلتزم الخبراء  .4  السریة والحیاد في عملھم ولا یحق لھم أن یقرِّ

یمكن دعوتھم للاستماع والشرح من قبل الجھات الـمعنیةّ. كما یتوجّب على الخبراء تقدیم تقریر أو أن یفصحوا عنھا، و
 خطي للجنة یضَُمّ إلزامیاً إلى محضر التلزیم.

ن أيّ عضو مخالف أسباب  .5 في حال التباین في الآراء بین أعضاء اللجنة، تؤخذ القرارات بأغلبیة أعضائھا ویدُوِّ
 مخالفتھ.

ً للأصولیحقّ لجمیع ال .6  حضور جلسة  عارضین المشاركین في عملیة التلزیم أو لممثلّیھم المفوّضین وفقا
 فض العروض.

 بحسب الآلیة التالیة:التاریخ المحدد لفض العروض  فيالراغبین العارضین بحضور علنیة  في جلسةتفُتحَ العروض  .7
 ن المشاركین في التلزیم،یتم فض الغلاف الخارجي الموحّد لكل عارض على حدة واعلان اسمھ ضم  -أ

 یتم فض العروض على مرحلتین: -ب
 :الأولىالمرحلة 

اعلاه) وفرز  II-٤المنصوص عنھا في المادة  والتقنیة ) (الوثائق والمستندات الإداریة۱یتم فض الغلاف رقم ( 
المستندات المطلوبة والتدقیق فیھا تمھیداً لتحدید وإعلان أسماء العارضین المقبولین شكلاً والمؤھلین للاشتراك في 

 بیان مقارنة الأسعار.
 تحفظ الظروف المختومة المتضمنة لوائح الأسعار والكشف بالكمیات بانتظار أن تفتح في المرحلة الثانیة.

 .باقي المستندات وتسُتبَعدَ العروض غیر المستوفیة للشروط المطلوبة كافة یقوم المصرف بدراسة
 :الثانیةة لالمرح

) (بیان الأسعار) للعارضین المقبولین شكلاً كلٌ على ۲یجري فض الغلاف رقم ( ،عند الانتھاء من دراسة المستندات 
لكل عارض بما فیھ الضریبة على القیمة المضافة  السعر الإجماليحدة واجراء العملیات الحسابیة اللازمة، وتدوین 

 في حال كان العارض خاضعاً لھا، تمھیداً لإجراء مقارنة واعلان اسم الملتزم المؤقت.
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ح لجنة التلزیم أيَّ أخطاء حسابیة محضة تكتشفھا أثناء فحصھا العروض المقدَّمة وفقاً لأحكام دفتر الشروط،  تصُحِّ
 ن حاضراً.اإذا ك ارض المعني بشكل فوريوتبلِغّ التصحیحات إلى الع

 یحق للمصرف إجراء المرحلتین المذكورتین أعلاه في یوم واحد كلما دعت الحاجة.
ً من العارض إیضاحات بشأن  .8 یمكن للجنة التلزیم، في أيِّ مرحلة من مراحل إجراءات التلزیم، أن تطلب خطیا

عدتھا في التأكُّد من المؤھّلات أو فحص العروض المقدَّمة المعلومات المتعلِّقة بمؤھلاتھ أو بشأن عروضھ، لمسا
 وتقییمھا.

ل وقائع فتح العروض خطیاً في محضر یوقعِّ علیھ رئیس وأعضاء لجنة التلزیم، كما توضع لائحة بالحضور یوقِّع  .9 تسُجَّ
وھیئة الشراء العام والعارضین وممثلیھم على أن یشكّل ذلك إثباتاً على  مصرف لبنانعلیھا المشاركون من ممثلّي 

حضورھم. تدُرَج كل المعلومات والوثائق المتعلِّقة بوقائع الجلسة في سجلّ إجراءات الشراء المنصوص علیھ في المادة 
 من قانون الشراء العام. ۹

المعلومات المتعلِّقة بالمؤھلات أو بالعرض المقدَّم، بما لا یمكن طلب إجراء أو السماح بإجراء أيِّ تغییر جوھري في  .10
في ذلك التغییرات الرامیة إلى جعل مَن لیس مؤھَّلاً من العارضین مؤھَّلاً أو جعل عرض غیر مستوفٍ للمتطلبات 

 مستوفیاً لھا.
المتعلقّة بالمؤھلات أو لجنة التلزیم والعارِض بخصوص المعلومات  مصرف لبنانلا یمكن إجراءُ أيِّ مفاوضات بین  .11

 أو بخصوص العروض المقدَّمة، ولا یجوز إجراء أيِّ تغییر في السعر إثر طلب استیضاح من أي عارض.
من قانون الشراء  ۹تدُرَج جمیع المراسلات التي تجري بموجب ھذه المادة في سجل إجراءات الشراء بحسب المادة  .12

 العام.
، ةمعیَّن اتمستندأي قدَّمة في العرض ناقصة أو خاطئة أو في حال غیاب في حال كانت المعلومات أو المستندات الم .13

یَجوز للجنة التلزیم الطلب خطّیاً من العارض المعني توضیحات حول عرضھ، أو طلب تقدیم أو استكمال المعلومات 
ادىء الشفافیة أو الوثائق ذات الصلة خلال فترة زمنیة محدَّدة، شرط أن تكون كافة المراسلات خطیة واحترام مب

من  ۳مع مراعاة أحكام الفقرة ذلك والمساواة في المعاملة بین العارضین في طلبات التوضیح أو الاستكمال الخطیة، و
 من قانون الشراء العام. ۲۱البند الثاني من المادة 

 من قانون الشراء العام على كیفیة تقییم العروض. ٥٥تطبق احكام المادة  .14
 

 استبعاد العارض :13 المادة
تستبعد الجھةُ الشاریة العارض من إجراءات التلزیم بسبب عرضھ منافع أو من جرّاء میزة تنافسیة غیر منصفة أو بسبب 

 تضارب المصالح وذلك في احدى الحالتین المنصوص عنھما في المادة الثامنة من قانون الشراء العام.
 

 م)من قانون الشراء العا ٥٦حظر المفاوضات مع العارضین (المادة  :14 المادة
 وأيّ من العارضین بشأن العرض الذي قدَّمَھ ذلك العارض.أو لجنة التلزیم  مصرف لبنانتحُظَّر المفاوضات بین 

 
 من قانون الشراء العام) ۱٦الأنظمة التفضیلیة (المادة  :15 المادة

ة بالمئة عشر //۱۰خلافاً لأي نص آخر، یمكن إعطاء العروض المتضمنة سلعاً أو خدمات ذات منشأ وطني أفضلیة بنسبة //
 عن العروض المقدمّة لسلع أو خدمات أجنبیة. تعُطى الأفضلیة لمكوّنات العرض ذات المنشأ الوطني. 

 
 إلغاء الشراء و/أو أيّ من اجراءاتھ: :16 المادة
لغي الشراء و/ أو أيّ من إجراءاتھ في أيِّ وقت قبل إبلاغ الـملتزم الـمؤقت إبرام العقد، في یأن  لمصرف لبنانیمكن 

 من قانون الشراء العام. ۲٥التي نصّت علیھا المادة الحالات 
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 القسم الثاني

 أحكام خاصة بالعقد وتنفیذ الإلتزام
 

 العرض الفائز (أو التلزیم الـمؤقت) وبدء تنفیذ العقد: قبولقواعد  :17 المادة
 العرَض الـمقدَّم الفائز ما لـم: مصرف لبنان بقبول ومقیَ  .1

 أو؛ قانون الشراء العاممن  ۷تسُقطَ أھلیَّةُ العارض الذي قدَّم العرَض الفائز وذلك بمقتضى الـمادة  -أ
 ؛ أوالشراء العام من قانون ۲٥من الـمادة  ۱یلُغَ الشراء بمقتضى الفقرة  -ب
؛ شراء العامال من قانون ۲۷منخفِضاً انخفاضاً غیر عادي بمقتضى الـمادة  سعرهیرُفضَ العرض الفائز عند اعتبار -ج

 أو
 .الشراء العام قانون ۸یسُتبعدَ العارض الذي قدَّم العرض الفائز من إجراءات التلزیم للأسباب الـمبیَّنة في الـمادة  -د

نشر بالتزامن قراره بشأن قبول یالعارض الذي قدَّم ذلك العرض، كما  مصرف لبنانبلغ یبعد التأكُّد من العرض الفائز  .2
الـمؤقت) والذي یدخل حیزّ التنفیذ عند انتھاء فترة التجمید البالغة عشرة أیام عمل تبدأ من تاریخ العرض الفائز (التلزیم 

 النشر، الذي یجب أن یتضمَّن على الأقلّ، الـمعلومات التالیة:
 إسم وعنوان العارض الذي قدَّم العرض الفائز (الـملتزم الـمؤقت)؛ -أ

لعرض الفائز ومزایاه النسبیة إذا كان العرض الفائز قد تمّ قیمة العرض، ویمكن إضافة ملخص لسائر خصائص ا -ب
 تأكیده على أساس السعر ومعاییر أخرى؛

 مدةَ فترة التجمید بحسب ھذه الفقرة. -ج
 //۱٥بإبلاغ الـملتزم الـمؤقت بوجوب توقیع العقد خلال مھلة لا تتعدىّ // مصرف لبنانقوم یفور انقضاء فترة التجمید،  .3

 خمسة عشر یوماً.
خمسة عشر یوماً من تاریخ توقیع العقد من قِبَل  //۱٥العقد خلال مھلة // مصرف لبنانیوقِّع الـمرجع الصالح لدى  .4

 مصرف لبنان.ثلاثین یوماً في حالات معیَّنة تحدَّد من قبل  //۳۰الـملتزم الـمؤقتّ. یمكن أنَ تمُدَّد ھذه الـمھلة إلى //
 علیھ. مصرف لبنانم الـمؤقتّ والـمرجع الصالح لدى یبدأ نفاذ العقد عندما یوقعِّ الـملتز .5
ولا الـملتزم الـمؤقتّ أيَّ إجراءٍ یتعارض مع بدء نفاذ العقد أو مع تنفیذ الشراء خلال الفترة  یتخذ مصرف لبنانلا  .6

 الزمنیةّ الواقعة ما بین تبلیغ العارض الـمعني بالتلزیم الـمؤقت وتاریخ بدء نفاذ العقد.
لمصرف ضمان عرضھ. في ھذه الحالة یمكن  مصرف لبنانصادِر یالـملتزم الـمؤقت عن توقیع العقد، في حال تمنُّع  .7

ً للـمعاییر والاجراءات یلغي الشراء أو أن یأن  لبنان ختار العرض الأفضل من بین العروض الأخرى الفائزة وفقا
لاحیتھا ساریة الـمفعول. تطُبَّق أحكام ھذه الـمادة وفي ملفات التلزیم، والتي لا تزال صالشراء العام الـمحدَّدة في قانون 

 على ھذا العرض بعد إجراء التعدیلات اللازمة.

 من قانون الشراء العام) ۲۷قواعد بشأن العروض المنخفضة الأسعار انخفاضاً غیر عادیاً (المادة  :18 المادة
نة لذلك العرض المقدَّم،  إعتبررفض أيَّ عرض إذا یأن  لمصرف لبنانیجوز  ً بسائر العناصر المكوِّ أنَّ السعر، مُقترنا

ً إلى موضوع الشراء وقیمتھ التقدیریة ً غیر عاديّ قیاسا   ۲۷وتطُبق أحكام المادة  مُنخفض انخفاضا
 من قانون الشراء العام في ھذا الشأن.

 
 مدة التنفیذ :19 المادة

 .من ضمنھا أیام الآحاد والأعیاد الرسمیة ۳۱/۱۲/۲۰۲٥ولغایة نھایة  ۰۱/۰۱/۲۰۲٤ن مدة العقد تبدأ اعتباراً من إ
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 )من قانون الشراء العام ۲۹المادة (  قیمة العقد وشروط تعدیلھا :20 المادة
تكون البدلات الـمتَّفق علیھا في العقد ثابتة ولا تقَبل التعدیل والـمراجعة إلا عند إجازة ذلك أثناء تنفیذه ضمن ضوابط  .1

 :ط التعدیل والـمراجعة في الحالات الاستثنائیة التالیةمحدَّدة وفقاً لشرو
 تطبیقاً لتعدیلات ضریبیة تؤُدي إلى زیادة تكلفة تنفیذ العقد؛ -أ

 من قانون الشراء العام؛ ٤٦ من الـمادة  ۳في الحالة الـمنصوص علیھا في الفقرة  -ب
یعُلَّل ذلك بموجب تقریر من الجھة  عندما تصدرُ قوانین أو مراسیم من شأنھا التأثیر على قیمة العقد، وعلى أن -ج

 الشاریة.
 عند تعدیل قیمة العقد. الشراء العام من قانون ۲٦ترُاعى شروط الإعلان الـمنصوص علیھا في الـمادة  .2
 

 )من قانون الشراء العام ۳۲ة لمادا(تنفیذ العقد والاستلام  :21 المادة
أو  بواس�����طة البرید الالكترونيالص�����یانة و تجدید الرخص لتقدیم خدمةموجھ الى الملتزم یحدد المص�����رف بموجب كتاب 

من طلبنا مباش��رة للقیام  اتس��اع ٤خلال  الحض��ور إلى مص��رف لبنانعلى أن یتم  ،الفاكس أو بالید مع إش��عار بالإس��تلام
فترات بما فیھا س���اعة  ۲٤خلال مھلة أقص���اھا  التص���لیحبالزیارة المیدانیة لزوم الكش���ف والص���یانة إض���افة إلى المض���ي ب

 بالعطل.غ الملتزم یالرسمیة وأیام الآحاد من تاریخ تبلالأعیاد 
 والمواصفات كافة المتفق علیھا. حسب الحالة، وفقاً للشروط ،في مركز المصرف الرئیسي خدمة الصیانةالملتزم م سلّ ی .1
 :المؤقت بعد الإستلامیتمّ  .2

في الفقرة أعلاه وبعد التأكد  حسب الكتاب المشار إلیھلخدمة الصیانة و لتجدید الرخص استلام المصرف •
 جاء في لائحة الشروط التقنیة والفنیة. مطابقتھا لمان م

ً للأصول مختومة بشكل أوتوماتیكي من خلال العداد وملصق علیھا الطابع  • استلام الفواتیر المعدة وفقا
  المالي أو أیة مستندات أخرى یقضي التعامل بتسلیمھا إلى المصرف وموافقة المصرف الخطیة

 على ھذه الفواتیر.

 من قانون الشراء العام) ۱۰۱(المادة  اللوازم/الخدمات/الأشغال إستلام :22 المادة
الفنیة  توفقاً لما ھو مفصل في المواصفا ،خدمة الصیانةتجدید الرخص و بحسب تاریخعلى مراحل یَجري الاستلام  .1

 والتقنیة.
 .من ضمنھا أیام الآحاد والأعیاد الرسمیة ۲۰۲٥ /۳۱/۱۲ولغایة   ۰۱/۰۱/۲۰۲٤تبدأ اعتباراً من تاریخ مدة العقد  نّ إ .2
 من قانون الشراء العام. ۱۰۱لمادة لأحكام ایجَري الاستلام وفقاً  .3
 :یلي لماوفقاً خدمة الصیانة تجدید الرخص والالتزام تسلیم یتعھد الملتزم، في معرض تنفیذه  .4

ً ، خدمة الصیانة تجدید الرخص وتسلیم  •  .للمواصفات المتفق علیھا وفقا
 :يتقدیم، فور توقیع العقد، تقریراً مفصلاً عن ما یل •

 )Method of Statement including check lists(الصیانة أعمال خدمة آلیة تطبیق  .1
عند مطالبة المصرف خطیاً  ومعالجتھا وفقاً للأصولخدمة الصیانة في  عدم وجود أي عیب أو خللضمان  .2

 بذلك فوراً وعلى كامل مسؤولیة ونفقة الملتزم. 
العطل والض�������رر الناتجین عن أي إخلال بأحد  بالتعویض عن یحتفظ المص�������رف بحقھ في مطالبة الملتزم .3

دفتر الش��روط  يالمش��ار الیھ ف الموجبات المذكورة أعلاه بالإض��افة إلى مص��ادرة كتاب ض��مان حس��ن التنفیذ
 .الحاضر

 من قانون الشراء العام) ۳۰التعاقد الثانوي (المادة  :23 المادة
یجب على الملتزِم الأساسي أن یتولىّ بنفسھ تنفیذ العقد ویبقى مسؤولاً تجاه مصرف لبنان عن تنفیذ جمیع بنوده وشروطھ، 

 ویمُنع علیھ تلزیم كامل موجباتھ التعاقدیة لغیره.
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 من قانون الشراء العام) ۳۱المادة الإشراف على التنفیذ والكشوفات (تطُبقّ أحكام  :24 المادة
 أولاً: الإشراف:

في عقود الأشغال، وفي العقود الأخرى التي تستدعي ذلك كعقود الخدمات والتصنیع لـمصلحة مصرف لبنان، یطُبَّق  .1
الـمطلوبة الإشراف الـمُتلازم مع تنفیذ الأعمال الـمطلوبة بالشكل الذي یضَمَن استمراریة العمل وتحقیقھ الـمواصفات 

 والنتائج الـمرجوّة قبل حلول موعد الاستلام الـمؤقت.
بذلك من ذوي الاختصاص والخبرة والقدرة على متابعة العمل، من داخل  مصرف لبنانكلِفّھ ییتولىّ الإشراف مَن  .2

 لعام.عند الاقتضاء، وعندھا یَجري التعاقد مع الـمُشرِف وِفق أحكام قانون الشراء ا مصرف لبنان، أو خارجھ
توُضع بنتیجة الإشراف تقاریر دوریة عن سیر العمل ووَصف التنفیذ، وعلى الـمُشرف إبلاغ مصرف لبنان بكلّ مخالفة  .3

ف غیر مُنطبق على الأصول ینفَّذ في مواقع العمل.  أو تصرُّ
ن صحة واستمراریة العمل، كما یدققِّ في الكشوفات ویحَضر عملیة  .4 یَحضر الـمُشرف إلى مواقع العمل بصورة تؤمِّ

تسلیم مواقع العمل والاستلام الـمؤقت والنھائي، ویبُدي رأیھ باقتراحات الـمُلتزم وبالتعدیلات الـمطلوبة على الأعمال 
مة، ویَقترح الـملائم لتنفیذ العمل   خذ القرار الـمناسب.یتل مصرف لبنانبطریقة أنسَب، ویرَفع تقریراً بذلك إلى الـملزَّ

یتحمّل من یتولىّ الإشراف على الأعمال مسؤولیةً شخصیةً عن أيّ تقصیر في الـموجبات الـملقاة على عاتقھ بموجب  .5
ض للعقوبات الـمنصوص علیھا في الفصل الثامن من قانون الشراء ا  لعام.ھذه الـمادة ویَتعَرَّ

 ثانیاً: الكشوفات
 إلى مصرف لبنان للإطلاع الـمُلتزم كشوفات السلع أو الخدمات أو الأعمال الـمنفَّذة على اختلافھا  یقدم

 والموافقة علیھا.
 

 الحوادث والمسؤولیات :25 المادة
یتحمل الملتزم المس��ؤولیة الكاملة عن كافة المخاطر والحوادث التي قد تص��یب الغیر والعاملین تحت إمرتھ طیلة فترة  -

من جراء وأثناء تنفیذ الأعمال  بتجھیزات المص��رفتنفیذ الأعمال، كما یعتبر مس��ؤولاً عن كافة الأض��رار التي تلحق 
 وعلیھ إتخاذ كافة التدابیر لمنع حدوثھا.

 ینتج عن الأعمال التي یقوم بھا.  بتجھیزات المصرفلتزم تصلیح كل عطل وضرر یلحق على الم -
 ومسؤولیة الملتزم. ةبإتخاذ الإجراءات اللازمة على نفق یقوم مصرف لبنانوفي حال المخالفة  -

 
 من قانون الشراء العام) ۳۷دفع قیمة العقد (المادة  :26 المادة
  .بالدولار الأمیركيخدمة الصیانة تجدید الرخص وكلفة حدد ت -أ

 قیمة الضریبة على القیمة المضافةالعقد بما فیھا المرتبطة بتنفیذ  المصاریف والرسوم والضرائب كافة "البدل"یشمل 
 ، نفقات النقل والأجور والأتعاب والأعباء مھما كانت التي تستحق قبل وخلال مدة العقدو
 .لأي سبب كان مھما كان نوعھ أو مصدره ولأیة جھة كانت "البدل"أن یطالب بأي زیادة على  للملتزملا یحق و

یسدد مصرف لبنان المستحقات المسّعرة بالدولار الأمیركي نقداً باللیرة اللبنانیة على أساس سعر منصة صیرفة  -ب
بنانیة الللتسعیر اللیرة  تعددةالفروقات الم ،حینھ يف ،راعى فیھت%)   ينسبھامش ، ھامشاً (ب ذلكمضافاً إلیھا، إن وج

. یتم تحدید الھامش من قبل مصرف لبنان بتاریخ تسدید كل دفعة لإحتساب في حال توفرھا مقابل الدولار الأمیركي
 :یلي ، وفقاً لماقیمتھا النھائیة

 .ستة أشھركل تسدد خدمة الصیانة (أكلاف الید العاملة)  -
 المستندات التي تبین ذلك سنویاً. دفعة واحدة بعد تقدیم تجدید الرخصتسدد خدمة  -
 في حال بدء التعاقد مع الملتزم قبل نھایة العام الجاري تدفع المستحقات نسبیاً من الأكلاف السنویة. -
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، كتاب لمصرف لبنانبتقدیم  توقیع العقد،تبدأ اعتباراً من تاریخ  خمسة أیام عملفي مھلة أقصاھا  الملتزمیلتزم   -ج
لغ ببتنفیذ موجباتھ موضوع العقد بمھ یضمن حسن قیام )-٤-رقم  ملحقللنموذج المرفق ربطاً (ضمان مصرفي وفقا" 

ثلاثة  بعد مرور الملتزمالى  ). یعاد كتاب ضمان حسن التنفیذكتاب ضمان حسن التنفیذ(من قیمة البدل  %۱۰ قدره
 النھائیة والخطیة  مصرف لبنانعلى انتھاء مدة العقد وبعد موافقة أشھر 

 .)النھائي الإستلام( حسن التنفیذ على
 على مصرف لبنانوبین أي مبلغ یترتب  للملتزماجراء المقاصة حكماً بین أي مبلغ یترتب  لمصرف لبنانیمكن  -د

 أدناه. ۲۸المادة وفقاً لأحكام ملتزم لاسیما قیمة الغرامة الاكراھیة التي قد تتوجب على ال
 

 دفع الطوابع والرسوم         :27 المادة
الطوابع والرس������وم التي تتوجب وفقًا للأنظمة والقوانین المرعیة الإجراء الناتجة عن ھذا الإلتزام ھي على عاتق ان كافة 

 الملتزم بما فیھا قیمة الضریبة على القیمة المضافة.
 العقد.بالألف خلال خمسة أیام عمل من تاریخ ابلاغ الملتزم تصدیق  /٤ویسُددّ رسم الطابع المالي البالغ /

 
 من قانون الشراء العام) ۳۸رامـات (المادة الغ :28 المادة

 یتوجّب على الملتزم التقیُّد بالمھل المحدَّدة في العقد تحت طائلة دفع الغرامات المحدَّدة فیھ.
 تفُرض الغرامات بشكلٍ حكمي على الملتزم بمُجرّد مخالفتھ أحكام العقد دون حاجة لإثبات الضرر.

 ) من قیمة العقد عن كل یوم تأخیر في انجاز الأعمال المطلوبة، %۱وتحتسب غرامة تأخیر نقدیة قدرھا (
ً ویعُتبر كسر  وإذا تجاوزت غرامات التأخیر  ،) من قیمة العقد%۱۰كاملاً، على أن لا تزید ھذه الغرامات عن ( الیوم یوما

 طبق بحقھ ) من قیمة العقد، یحق للجھة الشاریة فسخ العقد واعتبار الملتزم ناكلاً، وت%۱۰( نسبة الـ
ضمان حسن التنفیذ مؤقتاً الى حین تصفیة كتاب من قانون الشراء العام. وفي جمیع الأحوال یصُادر  ۳۳أحكام المادة 

 التلزیم.
 
 من قانون الشراء العام) ۳۳أسباب انتھاء العقد ونتائجھ (المادة   :29 المادة

 أولاً: النكول
إنذاره رسمیاً بوجوب التقیُّد بكافةّ  یعود لمصرف لبنان، الحاضرشروط تنفیذ العقد أو أحكام دفتر الشروط  الملتزم إذا خالفَ
 بموجباتھیقَم المُلتزم  في حال لم .تتراوح بین خمسة أیام كحدٍّ أدنى وخمسة عشر یوماً كحدٍّ أقصىضمن مھلة موجباتھ 

اً دون الحاجة إلى أيِّ إنذار وتطبق الإجراءات المنصوص علیھا في الفقرة یفُسخ العقد حكموناكلاً  یعُتبرضمن ھذه المھلة، 
ً رابع) من البند ۱(  من قانون الشراء العام. ۳۳من المادة  ا

 ثانیاً: الإنھاء
 :ینتھي العقد حكماً دون الحاجة إلى أيّ إنذار في الحالتین التالیتین -1

 .وافق مصرف لبنان على طلب مواصلة التنفیذ من قبل الورثة عند وفاة الـملتزم إذا كان شخصاً طبیعیاً، إلاّ إذا -أ
ً أو مُعسَراً أو حُلَّت الشركة، وتطُبَّق -ب  عندئذ الإجراءات الـمنصوص علیھا  إذا أصبَح الـمُلتزم مُفلسا

ً من البند رابع )۲( في الفقرة  من قانون الشراء العام. ۳۳من المادة  ا
 .تعذرّ على الـملتزم القیام بأيّ من إلتزاماتھ التعاقدیة بنتیجة القوة القاھرةیَجوز لمصرف لبنان إنھاء العقد إذا  -2

 ثالثاً: الفسخ
 یفُسخ العقد حكماً دون الحاجة إلى أيّ إنذار في أيٍّ من الحالات التالیة: -1
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 إذا صدرََ بحقّ الـمُلتزم حكمٌ نھائيّ بارتكاب أيّ جرم من جرائم الفساد أو التواطؤ أو الإحتیال أو الغش  -أ
ً للقوانین  أو تبییض الأموال أو تمویل الإرھاب أو تضارب الـمصالح أو التزویر أو الإفلاس الإحتیالي، وفقا

 الـمرعیة الاجراء؛
 الشراء العام. من قانون ۸ذكورة في الـمادة إذا تحقَّقتَ أيّ حالة من الحالات الـم -ب

 في حال فقُدان أھلیة الـملتزم.  -ج 
 )۱(من ھذا البند تطُبَّق الإجراءات الـمنصوص علیھا في الفقرة  )۱(إذا فسُِخ العقد لأحد الأسباب الـمذكورة في الفقرة  -2

ً من البند رابع  من ھذه الـمادة. ا

 رابعاً: نتائج انتھاء العقد: 
  ۳۳في المادة أعلاه أوسواھا من الحالات المحددة إحدى حالات النكول أو الفسخ الـمحدَّدة  حصولفي حال  -1

َّبع فوراً، خلافاً لأيّ نص آخر أحكام ال من  العام. قانون الشراء من ۳۳رابعاً من المادة بند قانون الشراء العام، تتُ
الأشغال الـمنفَّذة من قبل من یثبت قیامھ بأيٍّ من الجرائم الـمنصوص لا یترتَّب أيّ تعویض عن الخدمات الـمُقدَّمة أو  -2

  من قانون الشراء العام. ۳۳ثالثاً من الـمادة البند من أ )  -۱(علیھا في الفقرة 
 ینُشر قرار انتھاء العقد وأسبابھ على الـمنصة الإلكترونیةّ الـمركزیةّ لدى ھیئة الشراء العام. -3

 
 من قانون الشراء العام) ۳۹(المادة الاقتطاع من الضمان  :30 المادة

إذا ترتبّ على الملتزم في سیاق التنفیذ مبلغ ما، تطبیقاً لأحكام وشروط العقد، حقَّ لمصرف لبنان اقتطاع ھذا المبلغ من 
من  أولاً بند ضمان حسن التنفیذ ودعوة الملتزم إلى إكمال المبلغ ضمن مدةّ معیَّنة، فإذا لم یفعل اعتبُرِ ناكلاً وفقاً لأحكام ال

 من قانون الشراء العام. ۳۳المادة 
 

 من قانون الشراء العام) ٤۰(المادة  الإقصـاء :31 المادة
 تطبق أحكام الإقصاء على الملتزم الذي یعتبر ناكلاً أو الذي یصدر بحقھ حكم قضائي وفقاً لما نصت علیھ 

 من قانون الشراء العام. ٤۰المادة 
 

 القوّة القاھرة  :32 المادة
 فمصریتوجب على الملتزم ابلاغ اذا حالت ظروف استثنائیة وخارجة عن ارادة الملتزم دون التسلیم في المدة المُحددة، 

ً ع����ن����د حص���������ول أي ت����خ����ل����ف أو ت����أخ����ی����ر ف����ي ال����ت����ن����ف����ی����ذ وع����ن أس���������ب����اب����ھل����ب����ن����ان    ف����وراً وخ����ط����ی����ا
ولم یتم التوص�������ل الى حل بین  ،أیامعش������رة مدتھ المتوقعة. في حال تجاوز التخلف أو التأخیر في التنفیذ مھلة  وعن

تمدید المھلة المذكورة وذلك فقط في حالات إس���تثنائیة  )iiأو( ) فس���خ العقدi(الفریقین، یجوز لمص���رف لبنان إس���تنس���ابیاً 
. في حال فس�خ العقد بس�بب القوة القاھرة، یتوجب على مص�رف لبنان اعادة "كتاب ض�مان حس�ن التنفیذ" المش�ار ومعللة

 أعلاه الى الملتزم. ۲٦من المادة  إلیھ في الفقرة (ج)
 

 النزاھة :33 المادة
 من قانون الشراء العام. ۱۱۰تطُبقّ أحكام المادة 

 
 القضاء الصالح :34 المادة

. تكون محاكم بیروت ھي المحاكم الصالحة للبت بأي نزاع العقدطبق القوانین والأنظمة اللبنانیة المرعیة في تفسیر وتنفیذ ت
 الإلتزام.وتنفیذ العقد قد ینشأ عن تفسیر 

 



   

Page 15 of 23 
 

 أحكام مختلفة :35 المادة
 قانون الشراء العام یخضع الملتزم في كل ما لم ینص علیھ دفتر الشروط الخاص الحاضر، لأحكام  -

 .۲۹/۷/۲۰۲۱تاریخ  ۲٤٤رقم 
یوقع العارض على النسخ المسلمة لھ من دفتر الشروط الخاص الحاضر وملحقاتھ كافة تأكیدا" منھ انھ قام بقراءتھا  -

 كأساس ملزم لتنفیذ ما ورد في عرضھ.واعتبارھا صالحة 
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)۱المُلحق رقم (  

 لائحة الشروط التقنیة والفنیة
 

رضین الاطلاع وتأكید اعلى الع)، لذا ٥الكمیات الملحق رقم (إنّ المواصفات التقنیة والفنیة ھي عینھا مفصّلة في جدول 
إضافة ، منوھین بضرورة دون تدوین الأسعار) ۱(مغلف رقم ال إلى ضمّھاومن خلال ختمھا، توقیعھا  ھاالموافقة علی
 : قبل فض العروض المالیةإجراء التقییم التقني بشكل یسمح لمصرف لبنان  جدول أدناهالمذكورة في ال التالیةالمستندات 

 الشھادات  .1
 كورةذالمد وبالمتطلبات الفنیة بحسب البن بإلتزامھ )Confirmation Letters(من العارض  موقعتأكید  شعارإ .2

 في الجدول أدناه بالإضافة الى المستندات اللازمة،

إلى إعتبار العارض مرفوض تقنیاً وغیر مؤھل للمرحلة ذلك ؤدي ، سیلأي من المعلومات التالیةالعارض  في حال عدم تقدیم
 بحیث لن یتم فض عرضھ المالي.الثانیة، 

 

# Description  Confirmation 
(Yes / No) 

Provide  
Information / 

Documents 

Provide 
Certification 

1 

Confirmation of providing 24/7 support and 
service where a certified field engineer, with 
minimum 5 years of experience, is asked to do 
the necessary action for troubleshooting and 
fixing problems, outages and misbehavior 
related to Barracuda, Ixia, McAfee and 
Solarwinds 

Yes       
No 

To provide needed 
documents 
justifying BDL needs 
otherwise bidder 
will be disqualified 

 

2 

Confirmation of providing escalated 
engineering support by Barracuda, Ixia , 
McAfee and Solarwinds engineers in case the 
above is not fixed. 

Yes       
No 

To provide needed 
documents 
justifying BDL needs 
otherwise bidder 
will be disqualified 

 

3 
Confirmation of updating Barracuda, Ixia, 
McAfee and Solarwinds once an update is 
released. 

 _____________  

4 

Certification from Barracuda, Ixia , McAfee and 
Solarwinds that the bidder is an authorized 
service partner for the supported product and 
qualified to provide support services. 

  _____________ 

5 
Company profile and references of its projects 
showing the brands of the maintained 
equipment as per clause 10 article 4 from TOR 

 _____________  
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 )۲المُلحق رقم (

 كتاب التعھد

FORM OF TENDER 

 ....................................................................................مشروع  :الموضوع
 ("الإلتزام")......................................................................... 

 
 

 ............................................................................................أنا الموقع أدناه 
 مقیم في ...................................................................................................
............................................................................................................ 

 أصُرّح :

ل��ع����ت ، ع��ن رغ��ب��ت��ي ف��ي الإش���������راك ب����إس���������ت����دراج ال��ع��روض ال��م��ت��ع��ل��ق ب����الإل��ت��زام .1  وأص���������رّح ك����ذل����ك ب����أن��ن��ي أط��ّ
 الشروط الفنیة ودفتر الشروط العام. لائحةروط الخاص وعلى الشّروط والمواصفات الموضوعة للإلتزام لا سیما دفتر الش

 الأسعار المقدمة مني لتنفیذ الإلتزام. ةأننّي قمُت بالدّرس المُفصّل لجمیع ظروف العمل ولحظت ذلك في وضع لائح .2

 وأتعھّد في حال إرساء الالتزام عليّ:

المطلوبة من قبل مصرف وفقاً للشّروط المفروضة وللمواصفات أن أقوم بتنفیذ الموجبات موضوع الالتزام المذكور بالمدّة المحدّدة  .1
بدون أيّ تعدیل لأیّة جھة كانت ولأيّ س��بب كان بإس��تثناء ما قد ینص علیھ في العرض محدّدة من قبلي لبنان بالاس��عار الافرادیة ال

 العقد الذي سأوقعھ مع مصرف لبنان.

 .المطلوب مصرف لبنان الالتزام . أن أنجز بصدق واستقامة وعلى كامل مسؤولیتي لحساب۲

 المقدمة وبالأسعار وأقرّ بانّي ألتزم دون أي قید أو تحفظّ بالشّروط العامّة والخاصّة العائدة للالتزام وبالمواصفات 
 من قبلي وبمستندات الإلتزام ولا یحقّ لي الإدعاء بالجھل. 

 ____________التاریخ           
 ختم وتوقیع العارض       
 
 
  

 مالي ابعط
 ل.ل. ٥۰،۰۰۰
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 )۳المُلحق رقم (

 ٦تصریح النزاھة 
 

 _______________________________________________________     عنوان التلزیم:

 ________________________________________________________    الجھة المتعاقدة:

 ________________________________________ اسم العارض / المفوض بالتوقیع عن الشركة:

 ____________________________________________________________إسم الشركة: 
 
 

 نحن الموقعون أدناه نؤكد ما یلي:

ى ات قد تؤدي إللیس لنا، أو لموظفینا، أو شركائنا، أو وكلائنا، أو المساھمین، أو المستشارین، أو أقاربھم، أي علاق .1

 التلزیم. اتضارب في المصالح بموضوع ھذ

 سنقوم بإبلاغ ھیئة الشراء العام والجھة المتعاقدة في حال حصول أو اكتشاف تضارب في المصالح. .2

بھم، بممارسات احتیالیة لم ولن نقوم، ولا أيّ من موظفینا، أو شركائنا، أو وكلائنا، أو المساھمین، أو المستشارین، أو أقار  .3

 قسریة أو مُعرقلة في ما یخص عرضنا أو اقتراحنا. أو فاسدة، أو

بالغ للعاملین، أو لم نقدم، ولا أيّ من شركائنا، أو وكلائنا، أو المساھمین، أو المستشارین، أو أقاربھم، على دفع أي م .4

 الشركاء، أو للموظفین المشاركین بعملیة الشراء بالنیابة عن الجھة المتعاقدة، أو لأي كان.

ھ ونقبل سلفاً في حال مخالفتنا لھذا التصریح والتعھد، لن نكون مؤھلین للمشاركة في أي تلزیم عمومي أیاً كان موضوع .5

 بأي تدبیر إقصاء یؤُخذ بحقنا ونتعھد بملء إرادتنا بعدم المنازعة بشأنھ.  

 إن أي معلومات كاذبة تعُرضنا للملاحقة القضائیة من قبل المراجع المختصة.

 

 
 _______________لتاریخ:  ا    

 الختم والتوقیع                  
  
  

                                           
 یرُفق ھذا التصریح بالعرض -  ٦
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 )٤المُلحق رقم (
 

 نموذج كتاب ضمان
 

 جانب مصرف لبنان
 
 

 : كتاب ضمان لصالحكم بناء للآمر السید ..........................الموضوع
 

  جدیة اشتراك الآمر
  یضمن حسن قیام الآمر بتعھداتھ

  للسلفةضمان تسدید الآمر 
   

 في العقد المتعلق بمشروع ......................................................
فتھ إن مصرف ......................... مركزه ........................، الممثل بالسید .................... الموقع عنھ أدناه وذلك بص

........................... وبناء للآمر السید ............................. (أو السادة ....................... أو 
 .....................)، یتعھد بصورة نھائیة غیر قابلة للنقض الشركة.......

دون أي قید أو شرط أي مبلغ تطالبونھ تبعاً لكیفیة التسدید المفصلة في العقد أو للرجوع عنھا بأن یدفع نقداً وفوراً بالدولار الأمیركي 
بموجب كتاب صادر وموقع منكم دون أي موجب لبیان بھ حتى حدود ................................. وذلك عند أول طلب منكم 

 أسباب ھذه المطالبة. 
ً عن أي إرتباط أو عقد بینكم   وعلیھ یقر مصرفنا صراحة بأن كتاب الضمان ھذا قائم بذاتھ ومستقل كلیا

 ...) وبانھ وبین الآمر السید ..................... (أو السادة ...................... أو الشركة..............
 لا یحق لمصرفنا في أي حال من الأحوال ولا في اي وقت كان ان یتذرّع  باي سبب مھما كان نوعھ 
 أو شأنھ أو أن یدلي بأیة دفوع من أجل الإمتناع أو تأجیل تأدیة أي مبلغ قد تطالبوننا بھ بالاستناد إلى كتاب الضمان ھذا. كما یتنازل

ً عن أي حق في المن  اقشة او في الاعتراض على طلب الدفع مصرفنا مسبقا
الذي یصدر عنكم أو عن اي مسؤول لدیكم، أو حتى ان یقبل أي اعتراض قد یصدر عن السید ................................ (أو 
 السادة ................... أو الشركة..................) أو عن غیره 

 لیكم بناء لطلبكم. (أو غیرھم أو غیرھا) بشأن دفع المبلغ إ
 یبقى كتاب الضمان ھذا معمولاً بھ لغایة ................. وبنھایة ھذه المھلة یتجدّد مفعولھ تلقائیاً 

 إلى أن تعیدوه إلینا أو إلى أن تبلغونا خطیاً إعفاءنا منھ.
 الأقصى المحدد فیھ بذات المقدار.إن كل قیمة تدفع من مصرفنا بالإستناد إلى كتاب الضمان ھذا بناء لطلبكم، یخفض المبلغ 

 یخضع كتاب الضمان ھذا للقوانین اللبنانیة ولصلاحیات المحاكم المختصّة في لبنان. وتنفیذاً منا 
    ..لھذا الموجب نتخذ لنا محل إقامة في مركز مؤسستنا في ................................

 
 المكان والتاریخ

 الصفة
 الإسم

 التوقیع
 المصرفختم 
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  )٥المُلحق رقم (
 

 توالكشف بالكمیا الأسعار لوائح                                              
Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwind license renewal and support Bid Summary Page 

Item Description Unit Qty Total Price TTC 
Cash USD  

1 Batch A LS 1   
2 Batch B LS 1   

  Total TTC       

  Total till 31/12/2025       

 Total Amount in wording  

Notes: 

Offer Date:   

Company Name:   

Quotation Validity: 90 days 

BDL Payment Terms 

BDL will settle the amount of Cash USD in Cash LBP banknotes 
based on Sayrafa rate in addition to a margin calculated by BDL 

(in percent %), on the date of each payment, if needed. The 
determination of the margin will be based on the fluctuation of 

the exchange rates of the Lebanese pound versus the US dollar if 
existent. 

 
 أساس على اللبنانیة باللیرة نقداً  الأمیركي بالدولار المسّعر" البدل" لبنان مصرف یسدد

َ  صیرفة منصة ً  ذلك، وجب إن إلیھا، مضافا  في فیھ، تراعى%)  نسبي ھامش( ھامشا
 حال في الأمیركي الدولار مقابل اللبنانیة اللیرة لتسعیر المتعددة الفروقات حینھ،
 لإحتساب دفعة كل تسدید بتاریخ لبنان مصرف قبل من الھامش تحدید یتم. توفرھا

. النھائیة قیمتھا  
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Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwind License renewal-Batch A - at BDL Hamra  

Item Description Qty Unit Price Cash 
USD 

Total Price  Cash 
USD 

A 1 

General Conditions       

* Yearly licenses renewal for:       
McAfee (IPSNS5200ARMAAMFE) Net Sec IPS-
NS5200  3   

Barracuda CloudGen Firewall F-Series F18  1   
Barracuda CloudGen Firewall F-Series F600 model 
E20  2   

Barracuda CloudGen Firewall Appliance F380  2   
Ixia Xstream 40 2   
SolarWinds Network Performance Monitor SL2000 
(up to 2000 elements)  1   

 SolarWinds Network Configuration Manager 
DL100 (up to 100 nodes)   1     

SolarWinds Log & Event Manager LEM100 (up to 
100 nodes)  1     

SolarWinds IP Address Manager IP4000 (up to 
4096 IPs)  1   

SolarWinds User Device Tracker UT2500 (up to 
2500 ports)  1   

SolarWinds Web Help Desk Per Technician License 
(11 to 20 named users)  19   

    
Sub-Total       

  VAT       
  Total TTC     
  Total till 31/12/2025       

Notes: 
Offer Date:   
Company Name:   
Quotation Validity: 90 days 
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Support on Barracuda, Ixia, McAfee and Solarwind -  Batch B - at BDL Hamra  

Item Description Qty Unit Price  
Cash USD 

Total Price 
Cash USD 

B 1 

General Conditions 
* Engineering services where a field engineer will 
be sent on site if required to troubleshoot a 
network problem  
* Engineering support when the problem is related 
to any software/hardware bug or issues related to 
Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds 
performance, where the company should 
troubleshoot the problem and fix it otherwise the 
problem should be escalated to Barracuda, 
Ixia,McAfee and Solarwinds support engineers for 
additional assistance  
 

Updating Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds 
once an update is released. 
 
License configuration in case new licenses were 
purchased 
 
Monthly support and health check on the system 
including the equipment below: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

    
 McAfee IPS 3   
 Barracuda CloudGen Firewall F-Series F18  1   

 Barracuda CloudGen Firewall F-Series F600 model 
E20  2   

 Barracuda CloudGen Firewall Appliance F380  2   
 Ixia Xstream 40 2   

 SolarWinds Network Performance Monitor SL2000 
(up to 2000 elements)  1   

  SolarWinds Network Configuration Manager DL100 
(up to 100 nodes)   1   

 SolarWinds Log & Event Manager LEM100 (up to 100 
nodes)  1   

 SolarWinds IP Address Manager IP4000 (up to 4096 
IPs)  1   

 SolarWinds User Device Tracker UT2500 (up to 2500 
ports)  1   

  SolarWinds Web Help Desk Per Technician License 
(11 to 20 named users)  19     

 Cisco1921/K9 router 9   
  Sub-Total       

  VAT       
  Total TTC     
  Total till the 31/12/2025       

Notes: 
Offer Date:   
Company Name:   
Quotation Validity: 90 days 
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)٦المُلحق رقم (  

الأسعارتحلیل   
ً للجدول  )۱( رقم الملحق علیھ نصّ  ما بحسب والفنیة التقنیة الشروط تقییم یتم الأولى المرحلة في .1  Technicalوفقا

Evaluation ، إلى إعتبار العارض ذلك ؤدي في حال عدم تقدیم العارض لأي من المعلومات المطلوبة، سیو
 بحیث لن یتم فض عرضھ المالي.مرفوض تقنیاً وغیر مؤھل للمرحلة الثانیة، 

 

 . Commercial Evaluationالــ لجدولالمرحلة الثانیة، یتم وضع العلامات وفقاً  في .2
 

 الأدنى سعراً.ل الأسعار إلى العرض یالتلزیم بعد تحل یسند .3
 

 .)٥الأنواع المفصّلة في الملحق رقم (یمكن للمصرف تجزئة التلزیم بحسب  .4
 

في حال تجزئة التلزیم: یتم إرساء التلزیم لمورد واحد أو أكثر وذلك لمجموعة واحدة أو أكثر بحسب تقسیم جدول الكمیات  .5
ل كافة بناءً للأكلاف المقدمة من قبلھ خلا ن الملتزم مسؤول عن تنفیذ أعمال). یكو٥وفقاً لما ھومفصّل في الملحق رقم (

 فترة التلزیم.
 

Technical Evaluation  
  Description  

1 
Confirmation of providing 24/7 support and service where a certified field engineer, with minimum 
5 years of experience, is asked to do the necessary action for troubleshooting and fixing problems, 
outages and misbehavior related to Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds.  

2 Confirmation of providing escalated engineering support by Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds 
engineers in case the above is not fixed. 

3 Confirmation of updating Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds. 

4 Certification from Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds that the bidder is an authorized service 
partner for the supported product and qualified to provide support services. 

5 Company profile and references of its projects showing the brands of the maintained equipment as 
per clause 10 article 4 from TOR 

N.B. 
Confirmation of providing engineering services where a field engineer, with minimum 5 years of 
experience, is certified to install and service Barracuda, Ixia,McAfee and Solarwinds hardware and 
software 

    
Commercial Evaluation Grading  

 Description  Grade 

The lowest commercial bid for license renewal receives a full grade of 50%, the remaining bidders 
will receive lower grades on a pro rata basis. 50 

The lowest commercial bid for the support and maintenance receives a full grade of 50%, the 
remaining bidders will receive lower grades on a pro rata basis. 50 

TOTAL 100 
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