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تلزيممُلخّص عن ال 

مديرية الخدمات –مصرف لبنان إسم الجهة الشارية

المركز الرئيسي   –الحمرا  –مصرف لبنان عنوان الجهة الشارية

رقم وتاريخ التسجيل

عنوان التلزيم

موضوع التلزيم

مركز في ال   Virtual environmentالبيئة الافتراضية تجديد رخص تشغيل وصيانة نظام بتلزيم مصرف لبنان  يرغب

من ن احال طلب ذلك مصرف لبن وتجديد الرخص وتنزيلها في( Support)كلفة اليد العاملة  لتلزيما يتضمنالرئيسي 

 الملتزم.

طريقة التلزيم
ام من ضععععععمنها أي  31/12/2025ولغاية نهاية   01/01/2024عن فترة زمنية تبدأ اعتباراً من أسعععععععار  طلب عروض  

.الآحاد والأعياد الرسمية

رخص تشغيل مع صيانتها  -خدماتنوع التلزيم

 يوم 90 1مدة صلاحية العرض

 لا حاجة 2ضمان العرض

يوم 118 3مدة صلاحية ضمان العرض

 4ضمان حسن التنفيذ
ة بالمائة من قيمة العقد النهائي 10ضمان مصرفي صادر عن مصرف مقبول من مصرف لبنان ولصالحه بنسبة كتاب 

(4)بموجب الملحق 

معايير التقييم

ً ل1) رقم الملحق عليه نص   ما بحسب والفنية التقنية الشروط تقييم يتم الأولى المرحلة في -1 لجدول( وفقا

Technical Evaluation ،  إلى ذلك ؤدي تقديم العارض لأي من المعلومات المطلوبة، سيوفي حال عدم

 إعتبار العارض مرفوض تقنياً وغير مؤهل للمرحلة الثانية، بحيث لن يتم فض عرضه المالي.

 .Commercial Evaluationالــ لجدولالمرحلة الثانية، يتم وضع العلامات وفقاً  في -2

 الأدنى سعراً.ل الأسعار إلى العرض يالتلزيم بعد تحل يسند -3

مكان استلام دفتر الشروط الخاص

ً بالإشتراك ( bdl.gov.lbومنصة مصرف لبنان )منشور على منصة هيئة الشراء العام  مع الإشارة أن الراغبين جديا

مرفق به إذاعة تجارية للشركة  purchasingunit@bdl.gov.lbبالمناقصة إرسال بريد إلكتروني على العنوان التالي: 

 أيام من الموعد النهائي لتقديم العروض 4لا يعود تاريخها لأكثر من سنة وذلك قبل 

 الطابق الأول – المشتريات وحدة -الأول الطابق -ب بلوك -الحمرا -لبنان مصرفمكان تقديم العروض

ضروريليست الموقع زيارة

العروضموعد فض 

الطابق الخامس –"أ"  مبنى –ديرية الشؤون القانونية م -لمركز الرئيسيا -مصرف لبنانمكان فض العروض

مدة التنفيذ

اد والأعياد من ضعععععمنها أيام الآح 31/12/2025نهاية ولغاية  01/01/2024تاريخ تبدأ اعتباراً من سعععععنتين إن مدة العقد 

 .الرسمية

كشف والصيانة من طلبنا مباشرة للقيام بالزيارة الميدانية لزوم ال اتساع 4مصرف لبنان خلال على أن يتم الحضور إلى 

ن تاريخ تبليغ سععاعة بما فيها فترات الأعياد الرسععمية وأيام الآحاد م 24إضععافة إلى المضععي بالتصععليم خلال مهلة أقصععاها 

 الملتزم بالعطل.

بالدولار الأميركي عملة العقد

 5العقددفع قيمة 

يرفة مضافاً صيسدد مصرف لبنان المستحقات المس عرة بالدولار الأميركي نقداً بالليرة اللبنانية على أساس سعر منصة 

لبنانية مقابل الدولار حينه، الفروقات المتعددة لتسعير الليرة ال إليها، إن وجب ذلك، هامشاً )هامش نسبي %(  تراعى فيه، في

 لنهائية.ايتم تحديد الهامش من قبل مصرف لبنان بتاريخ تسديد كل دفعة لإحتساب قيمتها الأميركي في حال توفرها. 

ع.ش.من ق 22. م 1
ع.ش.من ق 34. م 2
ع.ش.من ق 34. م 3
ع.ش.من ق 35. م 4
ع.ش.من ق 37. م 5

الثلاثاء 14-11-2023، الساعة  11:00فورًا عند انتھاء موعد تقدیم العروض.

تلزیم تجدید رخص تشغیل وصیانة نظام البیئة الافتراضیة Virtual environment   في المركز الرئیسي
SD00373-23 - 2023-10-30 في  

mailto:purchasingunit@bdl.gov.lb
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 مصرف لبنان 
 

 
البيئة  صيانةو تجديد رخص تشغيل بتلزيمدفتر شروط خاص 

 في المركز الرئيسي  Virtual environmentالافتراضية 

 (Support)كلفة اليد العاملة  متضمنة
 
 
 

 ........................ على أحكام دفتر الشروط الخاص الحاضر كافة بتاريختمت المصادقة 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
ً  لتقيدا ، لعرضا رفض ائلةط تحت ، يرجى  .لحاضرا الخاص الشروط دفتر بموجب المطلوبة والموضوعية الشكلية بالشروط حرفيا
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Checklist 
 

Please check the fields below with 

Submitted Document )مستند مقدم( 

X   Document Not Submitted )مستند غير مقدم( 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إذاعة تجارية .1 

 ليس في حالة افلاستثبت ان العارض افادة صادرة عن المحكمة المختصة  .2 

 ليس في حالة تصفيةتثبت ان العارض  افادة صادرة عن المحكمة المختصة .3 

 لإقامتهمستند يحدد فيه العارض مكاناً  .4 

 كتاب تعهد .5 

 كتاب ضمان مصرفي .6 

 دفتر الشروط الخاص الحاضر مختوماً وموقعاً وفقاً للأصول .7 

 الظرف المختوم المتضمن لوائم الأسعار مختومة وموقعة وفقاً للأصول .8 

 لائحة الشروط التقنية والفنية .9 

 لائحة ببعض زبائن العارض ولمشاريع مماثلة .10 

 بالتوقيعسجل عدلي للمفوض  .11 

 شهادة إنتساب صادرة عن غرفة التجارة والصناعة والزراعة  .12 

 (.ISOشهادة الجودة الخاصة بالعارض ) .13 

 14.  Catalogue- Brochure-….  

  (Confirmation Letters)تأكيد موقعة من العارض  شعارالشهادات وإ .15 

 .1الملحق رقم  المذكورة في الجدول ضمن

 (Any Other Document, if available)أي مستند اضافي، ان وجد  .16 

 المستندات المقدمة 

 من قبل العارض

 المستندات المطلوبة من قبل مصرف لبنان
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 القسم الأول

 أحكام خاصة بتقديم العروض وارساء التلزيم

 

 المصطلحات   :1 المادة

 مصرف لبنان. -يقصد بكلمة "المصرف" الجهة الشارية  .1

 بكلمة "العارض" المؤسسة أو الشركة مقدمة العرض أو أي شخص طبيعي.يقصد  .2

 يقصد بكلمة "الملتزم" المؤسسة أو الشركة التي تم اعتماد عرضها أو أي شخص طبيعي. .3

 .19/07/2021تاريخ  21/244ة "قانون الشراء العام" القانون رقم لميقصد بك .4

 عروض أسعار. الشراء بواسطة مناقصة عمومية أويقصد بكلمة "المناقصة"/"عروض أسعار" إجراءات  .5

 من قانون الشراء العام. 100يقصد بكلمة "لجنة التلزيم" لجنة التلزيم لدى المصرف المنصوص عليها في المادة  .6

 من قانون الشراء العام. 101" لجنة الإستلام لدى المصرف المنصوص عليها في المادة الاستلاميقصد بكلمة "لجنة  .7

 . بكلمة "العقد" العقد الذي سيوقع بين المصرف والملتزميقصد  .8

 Virtual البيئة الافتراضيةتلزيم تجديد رخص تشغيل وصيانة نظام " مشروع / التلزيم يقصد بكلمة "الإلتزام .9

environment   في المركز الرئيسي يتضمن التلزيم كلفة اليد العاملة(Support )حال طلب  وتجديد الرخص وتنزيلها في

 ذلك مصرف لبنان من الملتزم.

 

 

 التلزيم  الدعوة إلى  :2 المادة

  .على المنصة الالكترونية المركزية لدى هيئة الشراء العام والنشر تتم الدعوة الى هذا التلزيم عبر الإعلان -1

 مرفقات دفتر الشروط الخاص: -2

 : لائحة الشروط التقنية والفنية1الملحق رقم  -

 : كتاب التعهد2الملحق رقم  -

 : مستند تصريم النزاهة3الملحق رقم  -

 : نموذج كتاب ضمان4الملحق رقم  -

  : لوائم الأسعار والكشف بالكميات5الملحق رقم  -

  : تحليل الأسعار6الملحق رقم  -

 

ومنصة مصرف لبنان  على المنصة الالكترونية المركزية لدى هيئة الشراء العامالخاص منشوردفتر الشروط  إن

(bdl.gov.lb) عبر البريد الإلكتروني بعد مراجعة وحدة المشتريات  لدى الحصول على نسخة منه يمكن و

 مصرف لبنان.

والأنظمة  29/7/2021تاريخ  244رقم أحكام قانون الشراء العام الخاص الحاضر طبق على دفتر الشروط ي  

 الأخرى المرعية الإجراء.

 

 لمعايير المعتمدةطريقة التلزيم وا :3 المادة

يسند التلزيم مؤقتاً الى . على المنصة الإلكترونية المركزية لدى هيئة الشراء العامعبر الإعلان  التلزيميجري 

ً للمعايير المحددة في تحليل الأسعار العارض المقبول شكلًا من الناحية الإدارية والفنية  والتقنية والمالية وفقا

  (. 6)الملحق رقم 
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 شروط مشاركة العارضين :4 المادة

I- تتوافر فيه الشروط التالية: طبيعي/كل شخص معنويلالتلزيم  ايحق الاشتراك في هذ 

 .يقدم العرض بصورة واضحة وجلي ة جداً من دون أي شطب أو حك -1

؛ يصرح العارض في عرضه أنه اطلع على دفتر الشروط الخاص هذا والمستندات المتممة له وأخذ نسخة عنه -2

حفظ أو الاستدراك يذها جميعها من دون أي نوع من أنواع التوأنه يقبل الشروط المبينة فيه ويتعهد التقي د بها وتنف

 .المتوجبةة ماليالطوابع ربطاً ال ينمرفقالالتصريم كتاب التعهد و وأنه يقدم عرضه على هذا الأساس ويلصق علـى

من ا ويشمل هذا الموجب جميع المعلومات التي قد يستحصل عليه 1956أيلول  3يلتزم بكتمان السر المنشأ بقانون  -3

 على هذه المعلومات بالعناية التي يحافظ بها  مصرف لبنان أو قد يطلع عليها وعليه أن يحافظ

 . هب  على المعلومات السرية الخاصة

 أي تحف ظ أو استدراك. تضمنيرفض كل عرض ي -4

 

II- لما فقاً و ) أصل أو صورة طبق الأصل(ن المستندات المعددة أدناه ايتوجب على العارض تقديم مغلفين يتضمن

 يلي:

: الغلاف رقم )    والتقنية المستندات الإداريةالوثائق و( 1أولًا

 

 الوثائق والمستندات الإلزامية:

ض بالتوقيع عن العارض، ت بين توقيع المفوض قانوناً ب .1 التوقيع على إذاعة تجارية محد د فيها صاحب الحق المفو 

ى ان يكون موضوع الشركة واضم يتماشوسنة  مصادق عليها لدى السجل التجاري بتاريخ لا يقل عنالعرض، 

 مع نوع الخدمات التي تقدمها لمصرف لبنان.

 .فادة صادرة عن المحكمة المختصة )السجل التجاري( ت ثبت ان العارض ليس في حالة إفلاسإ .2

 فادة صادرة عن المحكمة المختصة )السجل التجاري( ت ثبت ان العارض ليس في حالة تصفية.إ .3

ل معه وذلك بغية ...(  للتواص-رقم هاتف -نيبريد إلكترو -واضم عنوان)العارض مكاناً لإقامته يحدد فيه  مستند .4

 إستلام التبليغات كافة.

( موقعا ًوفقاً للأصول وملصقاً 2رقم ملحق كتاب تعهد، مطابقاً للأنموذج المرفق بدفتر الشروط الخاص الحاضر ) .5

 عليه رسم الطابع المالي المتوجب.

وقعاً ( مختوماً وم4رقم  ملحقب ضمان مصرفي، مطابقاً للأنموذج المرفق بدفتر الشروط الخاص الحاضر )كتا .6

 وفقاً للأصول.

 دفتر الشروط الخاص الحاضر مختوماً وموقعاً وفقاً للأصول. .7

عارض( ى الالظرف المختوم المتضمن لوائم الأسعار مختومة وموقعة وفقاً للأصول )اللوائم الأصلية المسلمة إل .8

 (.5رقم  ملحق)

مستندات كافةً و ال جدول الكمياتمع وفقاً للأصول  مختومةً وموقعةً  (1)ملحق رقم لائحة الشروط التقنية والفنية  .9

 مفصلة في الملحق المذكور.ال

 2015م أنجزها ما بين العامشاريع مماثلة من حيث الحجم والنوع على الأقل لعارض للزبائن  خمسةبــلائحة  .10

 مع العنوان الكامل والأرقام الهاتفية والبريد الإلكتروني لهؤلاء الزبائن.  تاريخهلغاية 

  .الاجتماع انعقادسجل عدلي للمفوض بالتوقيع لا يعود تاريخه لأكثر من ثلاثة أشهر من تاريخ   .11
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 الوثائق والمستندات الإختيارية:

 ت ثبت أن العارض يتعاطى تجارة  عن غرفة التجارة والصناعة والزراعة شهادة إنتساب صادرة -1

 للإشتراك في المناقصات  ةالمواد موضوع التلزيم، صالحة بتاريخ جلسة التلزيم وصالح صناعةأو 

 عروض أسعار./العمومية

 (.ISOشهادة الجودة الخاصة بالعارض ) -2

 (. .…-Catalogue- Brochureأي مستند فني إضافي ) -3

في الـ  الوارد للترتيبوفقاً  ومرقمة يجب ان تكون مصدقة وفقاً للأصول في العرض مقدمةالوالوثائق  جميع المستندات إن 

Check list  ً رفياً حإن عدم التقيد قبله.  من ةلمعلومات المقدمايكون كل عارض مسؤولاً عن صحة والمرفقة ربطا

سيما عدم  لفنية المطلوبة لابمضمون وشروط المستندات المذكورة أعلاه و/أو عدم ملاءمة العرض المقدم للمواصفات ا

لتالي استبعاد التقيد باللوائم المعدة من قبل المصرف، يؤدي إلى عدم فتم الظرف المختوم المتضمن لوائم الأسعار، وبا

 العرض كلياً.

 ( بيان الأسعار2: الغلاف رقم )ثانياا

ن عليه ه من قبل ومختوم ي قدم العارض بياناً بالأسعار موق ع وفقاً عارض الوإسم  موضوع التلزيمضمن ظرف مقفل ي دو 

دون الأسعار ت، على حداوقطع الغيار للأعطال المستجدة الأكلاف لكل من اليد العاملة السنوية ويتضمن ( 5للملحق رقم )
يمة الأرقام تلاف قبالأرقام والحروف الكاملة دون حك أو شطب أو زيادة لكلمات غير مصدق عليها، علماً أنه في حال اخ

 .يعتمد السعر الأدنىعما هو مدون بالأحرف، 
الأجور و، الضريبة على القيمة المضافة في حال توجبهابما فيها  ،تشمل الأسعار جميع المصاريف والرسوم والضرائب

 لتزام.والأعباء مهما كانت التي تستحق قبل وخلال مدة تنفيذ الإومصاريف النقل والأتعاب 
 

 على العارض أن يقدم سعره مفصلاً مع السعر الإجمالي للتلزيم بما فيه الضريبة على القيمة المضافة. 
 

 على العارض ان يلتزم بالأسعار التي قدمها في عرضه دون ان يكون له حق التغيير أو المراجعة طيلة مدة

 . التعاقد معه في حال تم إختياره لتنفيذ الإلتزام

 

III-  يقتضي على العارض أن يدون على كل غلاف محتوياته وموضوع التلزيم وتاريخ جلسة التلزيم 

اريخ وإسم العارض على أن يوضع الغلافين المذكورين أعلاه ضمن غلاف واحد يدون عليه موضوع التلزيم وت

ت طائلة ه، وذلك تحدون أية عبارة فارقة أو إشارة مميزة كإسم العارض أو صفته أو عنوانجلسة التلزيم فقط 

 .رفض العرض

 من قانون الشراء العام( 23العروض المشترَكة )المادة  :5 المادة

مي خدمات أو مقاولين بموجب عقد شراكة ألا  دين أو مقد ِّ و اتفاقية مشتركة يجوز أن يشترك في تنفيذ المشروع هذا عدة مور 

(joint venture). 

 

 العام(من قانون الشراء  21لبات الًستيضاح )المادة ط :6 المادة

 يحق  للعارض تقديم طلب استيضاح خط ي حول دفتر الشروط خلال مهلةٍ تنتهي قبل عشرة أيام من تاريخ تقديم العروض

 ،purchasingunit@bdl.gov.lbوذلك عبر البريد الإلكتروني على العناوين التالية: 

الإجابة خلال مهلة تنتهي قبل ستة أيام من الموعد النهائي لتقديم العروض. وي رسَل الإيضاح خطي اً، في  مصرف لبنانعلى 

دهم  ر الطلب، إلى جميع العارضين الذين زو  بملفات التلزيم، وتطبق  مصرف لبنانالوقت عينه، من دون تحديد هوي ة م صدِّ

اجراء تعديلات على دفتر الشروط لأي سبب كان أو  ى مصرف لبنانمن قانون الشراء العام في حال ارتأ 21أحكام المادة 

mailto:purchasingunit@bdl.gov.lb
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مقدم من احد العارضين، وفي كل ما يتعلق بعقد الإجتماعات مع العارضين، كما ي مكن  احضياستأم نتيجة لطلب  هبمبادرة من

 ، عند الاقتضاء، تحديد موعد معيَّن للعارضين المحتملين لمعاينة الموقع لمصرف لبنان،

 

 من قانون الشراء العام( 22صلاحية العرض )المادة مدة  :7 المادة

 من التاريخ النهائي لتقديم العروض.  يوم 90بــ  مدة صلاحية العرض الحاضري حدد دفتر الشروط  .1

مدة إضافية لطلب من العارضين، قبل انقضاء فترة صلاحية عروضهم، أن يمد دوا تلك الفترة يأن  لمصرف لبنانيمكن   .2

 للعارض رفض ذلك الطلب من دون مصادرة ضمان عرضه.محد دة. وي مكن 

دوا فترة صلاحية ضمانات العرو .3 ض، أو أن على العارضين الذين يوافقون على تمديد فترة صلاحية عروضهم أن يمد ِّ

ض الذي لم ي مد ِّ  د ضمان عرضه، ي قدِّ موا ضمانات عروض جديدة ت غط ي فترة تمديد صلاحية العروض. وي عتبرَ العارِّ

م ضمان عرض جديد، أنه قد رَفَض طلب تمديد فترة صلاحية عرضه.أو   الذي لم يقد ِّ

ل عرضه أو أن يسحبه قبل الموعد النهائي لتقديم العروض دون مصادرة ضمان عرضه .4 . ويكون يمكن للعارض أن يعد ِّ

 لعروض.لتقديم االتعديل أو طلب سحب العرض ساري المفعول عندما تتسل مه الجهة الشارية قبل الموعد النهائي 

ً في حال تجميد الإجراءات لفترة محددة من قبل هيئة .5 لفصل االاعتراضات وفق أحكام  تمدد صلاحية العرض حكما

فترة ضمان  السابع من قانون الشراء العام، وذلك لفترة زمنية تعادل فترة تجميد الإجراءات. وعلى العارض تمديد

 عرضه تبعاً لذلك.

 

 من قانون الشراء العام( 34ضمان العرض )المادة  :8 المادة

 لا حاجة لكتاب ضمان العرض 

 من قانون الشراء العام( 35ضمان حسن التنفيذ )المادة   :9 المادة

 .من قيمة العقد %10تحدد قيمة ضمان حسن التنفيذ بنسبة لا تزيد عن  .1

في حال وخمسة عشر يوماً من تاريخ توقيع العقد.  //15يجب تقديم ضمان حسن التنفيذ خلال فترة لا تتجاوز // .2

 التخلُّف عن تقديم ضمان حسن التنفيذ، ي صادرَ ضمان العرض.

ما قد لب طوعند أول  يبقى ضمان حسن التنفيذ مجمداً طوال مدة التلزيم، وي حسم منه مباشرةً وبدون سابق إنذار .3

 ضرر يحدثه الملتزم إلى حين إيفائه بكامل الموجبات. غرامات أو مخالفات أو عطل أو من يترتب

لجنة الإستلام عد تأك د بالذي يجري الإستلام النهائي انتهاء مدة التلزيم واتمام يعاد ضمان حسن التنفيذ الى الملتزم بعد  .4

 وفقاً للأصول.  ىجر التلزيممن أن 

 

 من قانون الشراء العام( 36طريقة دفع الضمانات )المادة   :10 المادة

بموجب كتاب ضمان مصرفي غير قابل للرجوع عنه، صادر عن مصرف مقبول من مصرف  ضمان حسن التنفيذ يقدم

 مصرف لبنان.لصالم الإلتزام طلب، ويقدم ضمان العرض بإسم  عند أوللبنان ي بي ِّن أنه قابل للدفع 

 تقديم العروض  :11 المادة

 .المشتريات وحدة -لبنان مصرفترسل العروض بواسطة البريد أو باليد مباشرة إلى  .1

ى المنصة التلزيم، والمنشور عل االموعد النهائي لتقديم العروض وفق ما ينص عليه الإعلان المتعلق بهذي حدد  .2

 .ال العروض(الالكترونية المركزية لهيئة الشراء العام. )يكون موعد جلسة التلزيم فورًا عند انتهاء مهلة استقب

د ي .3 ِّ ض بإيصال ي بيَّن فيه رقمٌ تسلسلي   مصرف لبنانزو  الساعة واليوم والشهر ب بالإضافة إلى تاريخ تسَلُّم العرض العارِّ

 والسنة.
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يته، وتكفل عدم الاطلاع على محتو مصرف لبنانحافِّظ ي .4 إلا بعد فتحه وفقاً  ياتهعلى أمن العرض وسلامته وسر 

 للأصول.

 لعارض الذي قد مه.اوماً إلى بعد الموعد النهائي لتقديم العروض، بل ي عاد مخت مصرف لبنانتسل مه يلا ي فتمَ أيُّ عرض  .5

 لا يحق  للعارض أن يقد م أكثر من عرض واحد تحت طائلة رفض كل عروضه.  .6

 

 فتح وتقييم العروض :12 المادة

القانونية في  في مديرية الشؤونمن قانون الشراء العام  100تفَتمَ العروض لجنة التلزيم المنصوص عنها في المادة  .1

فتم وتقييم وحصرًا دراسة ملف التلزيم  هذه اللجنة تتولى. لبنان الرئيسي"أ" من مصرف الطابق الخامس من البلوك 

 العروض وبالتالي تحديد العرض الأنسب، وذلك في جلسة علنية تعقد فور انتهاء مهلة تقديم العروض.

 ضاربت تبين وجودعلى رئيس اللجنة وعلى كلٍ  من أعضائها أن يتنح ى عن مهامه في اللجنة الـمذكورة في حال  .2

 مصالم مع المشاركين في إجراءات الشراء، وذلك فور معرفته بذلك. 

 الـمالي للـمساعدة على التقييم الفني و مصرف لبنانيمكن للجنة التلزيم الاستعانة بخبراء من خارج أو داخل  .3

بنان مصرف ليخضع اختيار الخبراء من خارج مصرف لبنان. عند الإقتضاء، وذلك بقرار من الـمرجع الصالم لدى 

 إلى أحكام قانون الشراء العام.

روا بإسم اللجنة أو أن يشاركوا في بيلتزم الخبراء  .4  داولاتها مالسرية والحياد في عملهم ولا يحق لهم أن يقرِّ 

راء تقديم تقرير أو أن يفصحوا عنها، ويمكن دعوتهم للاستماع والشرح من قبل الجهات الـمعني ة. كما يتوج ب على الخب

 ي ضَم  إلزامياً إلى محضر التلزيم.خطي للجنة 

ن أي  عضو مخ .5 ِّ الف أسباب في حال التباين في الآراء بين أعضاء اللجنة، تؤخذ القرارات بأغلبية أعضائها وي دو 

 مخالفته.

ً للأصول .6 ضين وفقا  حضور جلسة  يحق  لجميع العارضين المشاركين في عملية التلزيم أو لممث ليهم المفو 

 فض العروض.

 لتالية:ابحسب الآلية التاريخ المحدد لفض العروض  فيالراغبين العارضين بحضور علنية  في جلسةالعروض  ت فتمَ .7

د لكل عارض على حدة واعلان اسمه ضمن المشاركين في التلزيم،  -أ  يتم فض الغلاف الخارجي الموح 

 يتم فض العروض على مرحلتين: -ب

 :الأولىالمرحلة 
علاه( وفرز ا II-4المنصوص عنها في المادة  والتقنية والمستندات الإدارية ( )الوثائق1يتم فض الغلاف رقم ) 

هلين للاشتراك في المستندات المطلوبة والتدقيق فيها تمهيداً لتحديد وإعلان أسماء العارضين المقبولين شكلاً والمؤ

 بيان مقارنة الأسعار.

 نية.بالكميات بانتظار أن تفتح في المرحلة الثاتحفظ الظروف المختومة المتضمنة لوائح الأسعار والكشف 
 .يقوم المصرف بدراسة باقي المستندات وتسُتبَعدَ العروض غير المستوفية للشروط المطلوبة كافة

 :الثانيةة لالمرح
كلًا كلٌ على ( )بيان الأسعار( للعارضين المقبولين ش2يجري فض الغلاف رقم ) ،عند الانتهاء من دراسة المستندات 

قيمة المضافة لكل عارض بما فيه الضريبة على ال السعر الإجماليحدة واجراء العمليات الحسابية اللازمة، وتدوين 

 في حال كان العارض خاضعاً لها، تمهيداً لإجراء مقارنة واعلان اسم الملتزم المؤقت.

م لجنة التلزيم أيَّ أخطاء حسابية محضة تكتشفها أثناء فحصها العروض المقدَّمة وفقاً لأحكت   ام دفتر الشروط، صح ِّ

 ن حاضراً.اإذا ك وتبلِّ غ التصحيحات إلى العارض المعني بشكل فوري

 يحق للمصرف إجراء المرحلتين المذكورتين أعلاه في يوم واحد كلما دعت الحاجة.
ً من العارض إيضاحات بشأن يمكن للجنة  .8 ِّ مرحلة من مراحل إجراءات التلزيم، أن تطلب خطيا التلزيم، في أي 

المعلومات المتعل ِّقة بمؤهلاته أو بشأن عروضه، لمساعدتها في التأكُّد من المؤه لات أو فحص العروض المقدَّمة 

 وتقييمها.
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ل وقائع فتم العروض خطياً في محضر يوق ِّع عليه رئيس وأعضاء لجنة التلزيم، كما توضع لائحة  .9 الحضور يوق ِّع بت سجَّ

ثباتاً على إوهيئة الشراء العام والعارضين وممثليهم على أن يشك ل ذلك  مصرف لبنانعليها المشاركون من ممث لي 

عليه في المادة  قة بوقائع الجلسة في سجل  إجراءات الشراء المنصوصحضورهم. ت درَج كل المعلومات والوثائق المتعل ِّ 

 من قانون الشراء العام. 9

ِّ تغيير جوهري في المعلومات المتعل ِّقة بالمؤهلات أو بال .10 عرض المقدَّم، بما لا يمكن طلب إجراء أو السماح بإجراء أي 

للمتطلبات  ضين مؤهَّلاً أو جعل عرض غير مستوفٍ في ذلك التغييرات الرامية إلى جعل مَن ليس مؤهَّلاً من العار

 مستوفياً لها.

ِّ مفاوضات بين  .11 ض بخصوص المعلومات المتعل ق مصرف لبنانلا يمكن إجراء  أي  ة بالمؤهلات أو لجنة التلزيم والعارِّ

ِّ تغيير في السعر إثر طلب استيضاح من أي عارض.  أو بخصوص العروض المقدَّمة، ولا يجوز إجراء أي 

ن الشراء من قانو 9رَج جميع المراسلات التي تجري بموجب هذه المادة في سجل إجراءات الشراء بحسب المادة ت د .12

 العام.

، ةمعيَّن تامستندأي في حال كانت المعلومات أو المستندات المقدَّمة في العرض ناقصة أو خاطئة أو في حال غياب  .13

لمعلومات اني توضيحات حول عرضه، أو طلب تقديم أو استكمال يجَوز للجنة التلزيم الطلب خط ياً من العارض المع

الشفافية  أو الوثائق ذات الصلة خلال فترة زمنية محدَّدة، شرط أن تكون كافة المراسلات خطية واحترام مبادىء

من  3ة م الفقرمع مراعاة أحكاذلك والمساواة في المعاملة بين العارضين في طلبات التوضيم أو الاستكمال الخطية، و

 من قانون الشراء العام. 21البند الثاني من المادة 

 من قانون الشراء العام على كيفية تقييم العروض. 55تطبق احكام المادة  .14

 

 استبعاد العارض :13 المادة

اء ميزة تنافسية غير منصفة أو بسبب  تستبعد الجهة  الشارية العارض من إجراءات التلزيم بسبب عرضه منافع أو من جر 

 المصالم وذلك في احدى الحالتين المنصوص عنهما في المادة الثامنة من قانون الشراء العام.تضارب 

 

 من قانون الشراء العام( 56حظر المفاوضات مع العارضين )المادة  :14 المادة

 وأي  من العارضين بشأن العرض الذي قدَّمَه ذلك العارض.أو لجنة التلزيم  مصرف لبنانت حظَّر المفاوضات بين 

 

 من قانون الشراء العام( 16التفضيلية )المادة  الأنظمة :15 المادة

شرة بالمئة ع //10خلافاً لأي نص آخر، يمكن إعطاء العروض المتضمنة سلعاً أو خدمات ذات منشأ وطني أفضلية بنسبة //

نات العرض ذات المنشأ الوطني.   عن العروض المقد مة لسلع أو خدمات أجنبية. ت عطى الأفضلية لمكو 

 

 و/أو أيّ من اجراءاته: إلغاء الشراء :16 المادة

ِّ وقت قبل إبلاغ الـملتزم الـمؤقت إبيأن  لمصرف لبنانيمكن  رام العقد، في لغي الشراء و/ أو أي  من إجراءاته في أي 

 من قانون الشراء العام. 25الحالات التي نص ت عليها المادة 
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 القسم الثاني

 أحكام خاصة بالعقد وتنفيذ الإلتزام

 

 العرض الفائز )أو التلزيم الـمؤقت( وبدء تنفيذ العقد: قبولقواعد  :17 المادة

 العرَض الـمقدَّم الفائز ما لـم: مصرف لبنان بقبول ومقيَ  .1

 أو؛ امقانون الشراء العمن  7ت سقطَ أهليَّة  العارض الذي قدَّم العرَض الفائز وذلك بمقتضى الـمادة  -أ

 ؛ أوالشراء العام من قانون 25من الـمادة  1ي لغَ الشراء بمقتضى الفقرة  -ب

؛ لشراء العاما من قانون 27منخفِّضاً انخفاضاً غير عادي بمقتضى الـمادة  سعرهي رفضَ العرض الفائز عند اعتبار -ج

 أو

 .الشراء العام قانون 8ي ستبعدَ العارض الذي قدَّم العرض الفائز من إجراءات التلزيم للأسباب الـمبيَّنة في الـمادة  -د

راره بشأن قبول قنشر بالتزامن يالعارض الذي قدَّم ذلك العرض، كما  مصرف لبنانبلغ يبعد التأكُّد من العرض الفائز  .2

يام عمل تبدأ من تاريخ أالعرض الفائز )التلزيم الـمؤقت( والذي يدخل حي ز التنفيذ عند انتهاء فترة التجميد البالغة عشرة 

، الـمعلومات التالية:النشر، الذي يجب أن يتضمَّن على   الأقل 

 إسم وعنوان العارض الذي قدَّم العرض الفائز )الـملتزم الـمؤقت(؛ -أ

ز قد تم  قيمة العرض، ويمكن إضافة ملخص لسائر خصائص العرض الفائز ومزاياه النسبية إذا كان العرض الفائ -ب

 تأكيده على أساس السعر ومعايير أخرى؛

 ة.مدةَ فترة التجميد بحسب هذه الفقر -ج

 //15لا تتعد ى // بإبلاغ الـملتزم الـمؤقت بوجوب توقيع العقد خلال مهلة مصرف لبنانقوم يفور انقضاء فترة التجميد،  .3

 خمسة عشر يوماً.

عقد من قِّبَل خمسة عشر يوماً من تاريخ توقيع ال //15العقد خلال مهلة // مصرف لبنانيوق ِّع الـمرجع الصالم لدى  .4

 مصرف لبنان.د من قبل ثلاثين يوماً في حالات معيَّنة تحدَّ  //30ن أنَ ت مدَّد هذه الـمهلة إلى //الـملتزم الـمؤق ت. يمك

 عليه. مصرف لبنانيبدأ نفاذ العقد عندما يوق ِّع الـملتزم الـمؤق ت والـمرجع الصالم لدى  .5

شراء خلال الفترة و مع تنفيذ الولا الـملتزم الـمؤق ت أيَّ إجراءٍ يتعارض مع بدء نفاذ العقد أ يتخذ مصرف لبنانلا  .6

 الزمني ة الواقعة ما بين تبليغ العارض الـمعني بالتلزيم الـمؤقت وتاريخ بدء نفاذ العقد.

ر يفي حال تمنُّع الـملتزم الـمؤقت عن توقيع العقد،  .7 لمصرف كن ضمان عرضه. في هذه الحالة يم مصرف لبنانصادِّ

ً للـمعايير وختار العرض ايلغي الشراء أو أن يأن  لبنان الاجراءات لأفضل من بين العروض الأخرى الفائزة وفقا

طبَّق أحكام هذه الـمادة وفي ملفات التلزيم، والتي لا تزال صلاحيتها سارية الـمفعول. ت  الشراء العام الـمحدَّدة في قانون 

 على هذا العرض بعد إجراء التعديلات اللازمة.

ا )المادة  قواعد بشأن العروض المنخفضة الأسعار :18 المادة ا غير عاديا  من قانون الشراء العام( 27انخفاضا

نة لذلك العرض المقدَّم،  إعتبررفض أيَّ عرض إذا يأن  لمصرف لبنانيجوز  ِّ ً بسائر العناصر المكو  قترنا أنَّ السعر، م 

ً إلى موضوع الشراء وقيمته التقديرية ً غير عادي  قياسا نخفض انخفاضا   27وت طبق أحكام المادة  م 

 من قانون الشراء العام في هذا الشأن.

 

 مدة التنفيذ :19 المادة

 .من ضمنها أيام الآحاد والأعياد الرسمية 31/12/2025ولغاية نهاية  01/01/2024من  تبدأ سنتين ن مدة العقدإ
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 (من قانون الشراء العام 29المادة )  قيمة العقد وشروط تعديلها :20 المادة

ولا تقَبل التعديل والـمراجعة إلا عند إجازة ذلك أثناء تنفيذه ضمن ضوابط تكون البدلات الـمتَّفق عليها في العقد ثابتة  .1

 :محدَّدة وفقاً لشروط التعديل والـمراجعة في الحالات الاستثنائية التالية

 تطبيقاً لتعديلات ضريبية ت ؤدي إلى زيادة تكلفة تنفيذ العقد؛ -أ

 انون الشراء العام؛من ق 46 من الـمادة  3في الحالة الـمنصوص عليها في الفقرة  -ب

رير من الجهة عندما تصد ر قوانين أو مراسيم من شأنها التأثير على قيمة العقد، وعلى أن ي علَّل ذلك بموجب تق -ج

 الشارية.

 عند تعديل قيمة العقد. الشراء العام من قانون 26ت راعى شروط الإعلان الـمنصوص عليها في الـمادة  .2

 

 (من قانون الشراء العام 32ة لمادا)تنفيذ العقد والًستلام  :21 المادة

أو  نيبواسعععععطة البريد الالكتروالصعععععيانة و تجديد الرخص لتقديم خدمةموجه الى الملتزم يحدد المصعععععرف بموجب كتاب 

رة للقيام من طلبنا مباشعع اتسععاع 4خلال  الحضععور إلى مصععرف لبنانعلى أن يتم  ،الفاكس أو باليد مع إشعععار بالإسععتلام

فترات ا بما فيهسعععاعة  24خلال مهلة أقصعععاها  التصعععليمبالزيارة الميدانية لزوم الكشعععف والصعععيانة إضعععافة إلى المضعععي ب

 بالعطل.غ الملتزم يالأعياد الرسمية وأيام الآحاد من تاريخ تبل

ً  ،في مركز المصرف الرئيسي خدمة الصيانةالملتزم م سل  ي .1  لمتفق عليها.اوالمواصفات كافة  للشروط حسب الحالة، وفقا

 :المؤقت بعد الإستلاميتم   .2

 د التأكد في الفقرة أعلاه وبع حسب الكتاب المشار إليهلخدمة الصيانة و لتجديد الرخص استلام المصرف

 جاء في لائحة الشروط التقنية والفنية. مطابقتها لمان م

 للأصول مختومة بشكل أوتوماتيكي من خلال العداد وملصق عليه ً ا الطابع استلام الفواتير المعدة وفقا

 المالي أو أية مستندات أخرى يقضي التعامل بتسليمها إلى المصرف وموافقة المصرف الخطية 

 على هذه الفواتير.

 من قانون الشراء العام( 101)المادة  اللوازم/الخدمات/الأشغال إستلام :22 المادة

الفنية  توفقاً لما هو مفصل في المواصفا ،خدمة الصيانةتجديد الرخص و بحسب تاريخعلى مراحل يجَري الاستلام  .1

 والتقنية.

 .عياد الرسميةمن ضمنها أيام الآحاد والأ 2025 /31/12ولغاية   01/01/2024تبدأ اعتباراً من تاريخ مدة العقد  ن  إ .2

 من قانون الشراء العام. 101لمادة لأحكام ايجَري الاستلام وفقاً  .3

 :يلي لماوفقاً خدمة الصيانة تجديد الرخص والالتزام تسليم يتعهد الملتزم، في معرض تنفيذه  .4

  للمواصفات المتفق عليها وفقا  ، خدمة الصيانة تجديد الرخص وتسليم. 

 ييل تقديم، فور توقيع العقد، تقريرا  مفصلا  عن ما: 
 (Method of Statement including check lists)الصيانة أعمال خدمة آلية تطبيق  .1
يا  عند مطالبة المصرف خط ومعالجتها وفقا  للأصولخدمة الصيانة في  عدم وجود أي عيب أو خللضمان  .2

 بذلك فورا  وعلى كامل مسؤولية ونفقة الملتزم. 
العطل والضررررررررر الناتجين عن أي حخلال بأحد  بالتعويض عن يحتفظ المصررررررررف بحقه في مطالبة الملتزم .3

شررروط دفتر ال يالمشررار اليه ف الموجبات المذكورة أعلاه بالإضررافة حلى مصررادرة كتاب ضررمان حسررن التنفيذ
 الحاضر.

 من قانون الشراء العام( 30التعاقد الثانوي )المادة  :23 المادة

م الأساسي أن يتول ى بنفسه تنفيذ العقد  يع بنوده وشروطه، ويبقى مسؤولاً تجاه مصرف لبنان عن تنفيذ جميجب على الملتزِّ

 وي منع عليه تلزيم كامل موجباته التعاقدية لغيره.
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 من قانون الشراء العام( 31الإشراف على التنفيذ والكشوفات )تطُبقّ أحكام المادة  :24 المادة

 أولًا: الإشراف:

، ي طبَّق الخدمات والتصنيع لـمصلحة مصرف لبنانفي عقود الأشغال، وفي العقود الأخرى التي تستدعي ذلك كعقود  .1

تلازم مع تنفيذ الأعمال الـمطلوبة بالشكل الذي يَضمَن استمرارية العمل وتحقيقه الـ مواصفات الـمطلوبة الإشراف الـم 

ة قبل حلول موعد الاستلام الـمؤقت.  والنتائج الـمرجو 

من داخل  الاختصاص والخبرة والقدرة على متابعة العمل،بذلك من ذوي  مصرف لبنانكلِّ فه ييتول ى الإشراف مَن  .2

فق أحكام قانون الشراء مصرف لبنان، أو خارجه ف وِّ  العام. عند الاقتضاء، وعندها يجَري التعاقد مع الـم شرِّ

بكل  مخالفة  ت وضع بنتيجة الإشراف تقارير دورية عن سير العمل ووَصف التنفيذ، وعلى الـم شرف إبلاغ مصرف لبنان .3

نطبق على الأصول ينفَّذ في مواقع العمل. ف غير م   أو تصرُّ

ن صحة واستمرارية العمل، كما يدق ِّق في الكشوفات ويَ  .4 حضر عملية يحَضر الـم شرف إلى مواقع العمل بصورة تؤم ِّ

لتزم وبالتعديلات ال على الأعمال  ـمطلوبةتسليم مواقع العمل والاستلام الـمؤقت والنهائي، وي بدي رأيه باقتراحات الـم 

مة، ويَقترح الـملائم لتنفيذ العمل بطريقة أنسَب، ويرَفع تقريراً بذلك إلى   خذ القرار الـمناسب.تيل مصرف لبنانالـملزَّ

ل من يتول ى الإشراف على الأعمال مسؤوليةً شخصيةً عن أي  تقصير في الـموجبات الـملقاة على  .5 اتقه بموجب عيتحم 

ض لل  عقوبات الـمنصوص عليها في الفصل الثامن من قانون الشراء العام.هذه الـمادة ويَتعَرَّ

ا: الكشوفات  ثانيا

لتزم كشوفات السلع أو الخدمات أو الأعمال الـمنفَّذة على اختلافها  يقدم  ع إلى مصرف لبنان للإطلاالـم 

 والموافقة عليها.

 

 الحوادث والمسؤوليات :25 المادة

يتحمل الملتزم المسععؤولية الكاملة عن كافة المخاطر والحوادا التي قد تصععيب الغير والعاملين تحت إمرته طيلة فترة  -

من جراء وأثناء تنفيذ الأعمال  بتجهيزات المصععرفتنفيذ الأعمال، كما يعتبر مسععؤولاً عن كافة الأضععرار التي تلحق 

 وعليه إتخاذ كافة التدابير لمنع حدوثها.

 ينتج عن الأعمال التي يقوم بها.  بتجهيزات المصرفلتزم تصليم كل عطل وضرر يلحق على الم -

 ومسؤولية الملتزم. ةبإتخاذ الإجراءات اللازمة على نفق يقوم مصرف لبنانوفي حال المخالفة  -

 

 من قانون الشراء العام( 37دفع قيمة العقد )المادة  :26 المادة

  .بالدولار الأميركيخدمة الصيانة تجديد الرخص وكلفة حدد ت -أ

 لقيمة المضافةاقيمة الضريبة على العقد بما فيها المرتبطة بتنفيذ  المصاريف والرسوم والضرائب كافة "البدل"يشمل 

 ، نفقات النقل والأجور والأتعاب والأعباء مهما كانت التي تستحق قبل وخلال مدة العقدو

 .انتكلأي سبب كان مهما كان نوعه أو مصدره ولأية جهة  "البدل"أن يطالب بأي زيادة على  للملتزملا يحق و

 بنان المستحقات المس عرة بالدولار الأميركي نقداً بالليرة اللبنانية على أساس سعر منصة صيرفةيسدد مصرف ل -ب

بنانية الللليرة التسعير  تعددةالفروقات الم ،حينه يف ،راعى فيهت%(   ينسبهامش ، هامشاً )ب ذلكمضافاً إليها، إن وج

ة لإحتساب . يتم تحديد الهامش من قبل مصرف لبنان بتاريخ تسديد كل دفعفي حال توفرها مقابل الدولار الأميركي

 :يلي ، وفقاً لماقيمتها النهائية

ً من  تجديد الرخصتسدد خدمة  - ولغاية  01/01/2024دفعة واحدة بعد تقديم المستندات التي تبين ذلك سنويا

31/12/2025 

 تسدد خدمة الصيانة )أكلاف اليد العاملة( كل ستة أشهر -

 وبعد تسليم الكشوفات التابعة لها. بعد حستلامها وتركيبها وتشغيلها وفقا  للأصول قطع الغيارتسدد كلفة  -
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تاب ، كلمصرف لبنانيم بتقد توقيع العقد،تبدأ اعتباراً من تاريخ  خمسة أيام عملفي مهلة أقصاها  الملتزميلتزم   -ج

لغ بوضوع العقد بمبتنفيذ موجباته مه يضمن حسن قيام (-4-رقم  ملحقضمان مصرفي وفقا" للنموذج المرفق ربطاً )

ثلاثة  وربعد مر الملتزمالى  (. يعاد كتاب ضمان حسن التنفيذكتاب ضمان حسن التنفيذ)من قيمة البدل  %10 قدره

 النهائية والخطية  مصرف لبنانعلى انتهاء مدة العقد وبعد موافقة أشهر 

 .(النهائي الإستلام) على حسن التنفيذ

 ى مصرف لبنانعلوبين أي مبلغ يترتب  للملتزماجراء المقاصة حكماً بين أي مبلغ يترتب  لمصرف لبنانيمكن  -د

 أدناه. 28المادة وفقاً لأحكام ملتزم لاسيما قيمة الغرامة الاكراهية التي قد تتوجب على ال

 

 الطوابع والرسومدفع          :27 المادة

زام هي على عاتق ان كافة الطوابع والرسععععععوم التي تتوجب وفقًا للأنظمة والقوانين المرعية الإجراء الناتجة عن هذا الإلت

 الملتزم بما فيها قيمة الضريبة على القيمة المضافة.

 د.العقلملتزم تصديق بالألف خلال خمسة أيام عمل من تاريخ ابلاغ ا /4وي سد د رسم الطابع المالي البالغ /

 

 من قانون الشراء العام( 38الغرامـات )المادة  :28 المادة
 يتوج ب على الملتزم التقيُّد بالمهل المحدَّدة في العقد تحت طائلة دفع الغرامات المحدَّدة فيه.

د مخالفته أحكام العقد دون حاجة لإثبات الضرر. جر   ت فرض الغرامات بشكلٍ حكمي على الملتزم بم 

 ( من قيمة العقد عن كل يوم تأخير في انجاز الأعمال المطلوبة، %1غرامة تأخير نقدية قدرها )وتحتسب 

ً وي عتبر كسر  غرامات التأخير  وإذا تجاوزت ،( من قيمة العقد%10كاملًا، على أن لا تزيد هذه الغرامات عن ) اليوم يوما

 واعتبار الملتزم ناكلًا، وتطبق بحقه ( من قيمة العقد، يحق للجهة الشارية فسخ العقد %10) نسبة الـ

حين تصفية  ضمان حسن التنفيذ مؤقتاً الىكتاب من قانون الشراء العام. وفي جميع الأحوال ي صادر  33أحكام المادة 

 التلزيم.

 

 من قانون الشراء العام( 33أسباب انتهاء العقد ونتائجه )المادة   :29 المادة

: النكول  أولًا

إنذاره رسمياً بوجوب التقيُّد بكاف ة  يعود لمصرف لبنان، الحاضرشروط تنفيذ العقد أو أحكام دفتر الشروط  الملتزم إذا خالفَ

لتزم  في حال لم .تتراوح بين خمسة أيام كحد ٍ أدنى وخمسة عشر يوماً كحد ٍ أقصىضمن مهلة موجباته   بموجباتهيقَم الم 

ِّ إنذار وتطبق الإجراءات المنصوص عليها في الفقرة ي فسخ العقد حكموناكلاً  ي عتبرضمن هذه المهلة،  اً دون الحاجة إلى أي 

ً رابع( من البند 1)  من قانون الشراء العام. 33من المادة  ا

 ثانياا: الإنهاء

 :ينتهي العقد حكماً دون الحاجة إلى أي  إنذار في الحالتين التاليتين -1

 .بل الورثةقوافق مصرف لبنان على طلب مواصلة التنفيذ من  عند وفاة الـملتزم إذا كان شخصاً طبيعياً، إلا  إذا -أ

لَّت الشركة، وت طبَّق -ب عسَراً أو ح  ً أو م  فلسا لتزم م   عندئذ الإجراءات الـمنصوص عليها  إذا أصبَم الـم 

ً من البند رابع (2) في الفقرة  من قانون الشراء العام. 33من المادة  ا

 .جة القوة القاهرةتعذ ر على الـملتزم القيام بأي  من إلتزاماته التعاقدية بنتييجَوز لمصرف لبنان إنهاء العقد إذا  -2

ا: الفسخ  ثالثا

ٍ من الحالات التالية: -1  ي فسخ العقد حكماً دون الحاجة إلى أي  إنذار في أي 
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لتزم حكمٌ نهائي  بارتكاب أي  جرم من جرائم الفساد أو التواطؤ أو الإحت -أ  الغش يال أو إذا صدرََ بحق  الـم 

ً للقوانين أو تبييض الأموال أو تمويل الإرهاب أو تضارب الـمصالم أو التزوير أو الإفلاس الإحتيالي، وفق ا

 الـمرعية الاجراء؛

 الشراء العام. من قانون 8إذا تحقَّقتَ أي  حالة من الحالات الـمذكورة في الـمادة  -ب

 في حال ف قدان أهلية الـملتزم.  -ج 

خ العقد لأحد الأسباب الـمذكورة في الفقرة  -2  (1)عليها في الفقرة  من هذا البند ت طبَّق الإجراءات الـمنصوص (1)إذا ف سِّ

ً من البند رابع  من هذه الـمادة. ا

ا: نتائج انتهاء العقد:   رابعا

  33في المادة أعلاه أوسواها من الحالات المحددة إحدى حالات النكول أو الفسخ الـمحدَّدة  حصولفي حال  -1

 العام. نون الشراءقا من 33رابعاً من المادة بند قانون الشراء العام، ت تَّبع فوراً، خلافاً لأي  نص آخر أحكام ال من

2-  ٍ قدَّمة أو الأشغال الـمنفَّذة من قبل من يثبت قيامه بأي  لجرائم الـمنصوص من ا لا يترتَّب أي  تعويض عن الخدمات الـم 

  من قانون الشراء العام. 33ثالثاً من الـمادة البند من أ (  -1)عليها في الفقرة 

 ي نشر قرار انتهاء العقد وأسبابه على الـمنصة الإلكتروني ة الـمركزي ة لدى هيئة الشراء العام. -3

 

 من قانون الشراء العام( 39)المادة الًقتطاع من الضمان  :30 المادة

طاع هذا المبلغ من الملتزم في سياق التنفيذ مبلغ ما، تطبيقاً لأحكام وشروط العقد، حقَّ لمصرف لبنان اقتإذا ترت ب على 

من  أولاً بند فقاً لأحكام الضمان حسن التنفيذ ودعوة الملتزم إلى إكمال المبلغ ضمن مد ة معيَّنة، فإذا لم يفعل اعت بِّر ناكلاً و

 من قانون الشراء العام. 33المادة 

 

 من قانون الشراء العام( 40)المادة  لإقصـاءا :31 المادة

 تطبق أحكام الإقصاء على الملتزم الذي يعتبر ناكلًا أو الذي يصدر بحقه حكم قضائي وفقاً لما نصت عليه 

 من قانون الشراء العام. 40المادة 

 

 القوّة القاهرة  :32 المادة

حددة، اذا حالت ظروف استثنائية وخارجة عن ارادة الملتزم دون التسليم في المد  فمصرزم ابلاغ يتوجب على الملتة الم 

ً عععععنععععد حصعععععععععول أي تععععخععععلععععف أو تععععأخععععيععععر فععععي الععععتععععنععععفععععيععععذ وعععععن أسعععععععععبععععابععععهلععععبععععنععععان    فععععوراً وخععععطععععيععععا

ى حل بين ولم يتم التوصعععععععل ال ،أيامعشععععععرة مدته المتوقعة. في حال تجاوز التخلف أو التأخير في التنفيذ مهلة  وعن

الات إسعععتثنائية تمديد المهلة المذكورة وذلك فقط في ح (iiأو) فسعععخ العقد( i)الفريقين، يجوز لمصعععرف لبنان إسعععتنسعععابياً 

" المشعار . في حال فسعخ العقد بسعبب القوة القاهرة، يتوجب على مصعرف لبنان اعادة "كتاب ضعمان حسعن التنفيذومعللة

 أعلاه الى الملتزم. 26إليه في الفقرة )ج( من المادة 

 

 النزاهة :33 المادة

 قانون الشراء العام. من 110ت طب ق أحكام المادة 

 

 القضاء الصالح :34 المادة

الحة للبت بأي نزاع . تكون محاكم بيروت هي المحاكم الصالعقدطبق القوانين والأنظمة اللبنانية المرعية في تفسير وتنفيذ ت

 وتنفيذ الإلتزام.العقد قد ينشأ عن تفسير 
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 أحكام مختلفة :35 المادة

 قانون الشراء العام يخضع الملتزم في كل ما لم ينص عليه دفتر الشروط الخاص الحاضر، لأحكام  -
 .29/7/2021تاريخ  244رقم 

قام بقراءتها  يوقع العارض على النسخ المسلمة له من دفتر الشروط الخاص الحاضر وملحقاته كافة تأكيدا" منه انه -
 في عرضه. واعتبارها صالحة كأساس ملزم لتنفيذ ما ورد
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(1المُلحق رقم )  

 لًئحة الشروط التقنية والفنية

 

لة في جدول  لاطلاع وتأكيد رضين ااعلى الع(، لذا 5الكميات الملحق رقم )إن  المواصفات التقنية والفنية هي عينها مفص 

هاومن خلال ختمها، توقيعها  هاالموافقة علي إضافة ة ، منوهين بضروردون تدوين الأسعار( 1)مغلف رقم ال إلى ضم 

 : روض الماليةقبل فض العإجراء التقييم التقني بشكل يسمم لمصرف لبنان  جدول أدناهالمذكورة في ال التاليةالمستندات 

 الشهادات  .1

د ونبالمتطلبات الفنية بحسب الب بإلتزامه (Confirmation Letters)من العارض  موقعتأكيد  شعارإكتاب  .2

 أدناه بالإضافة الى المستندات اللازمة،كورة في الجدول ذالم

مؤهل للمرحلة  إلى إعتبار العارض مرفوض تقنياً وغيرذلك ؤدي ، سيلأي من المعلومات التاليةالعارض  في حال عدم تقديم

 بحيث لن يتم فض عرضه المالي.الثانية، 

 

# Description  
Confirmation 

(Yes / No) 

Provide  
Information / 

Documents 

Provide 
Certification 

1 

Confirmation of providing 24/7 support and 
service where a certified field engineer, with 
minimum 5 years of experience, is asked to do 
the necessary action for troubleshooting and 
fixing problems, outages and misbehavior 
related to VMware or Veeam.  

Yes       
No 

 

2 
Confirmation of providing escalated 
engineering support by VMware engineers in 
case the above is not fixed. 

Yes       
No 

 

3 
Confirmation of updating VMware and Veeam 
once per month. 

Yes       
No 

_____________ 

4 

Certification from VMware that the bidder is an 
authorized service partner for the supported 
product and qualified to provide support 
services. 

  _____________

5 
Company profile and references of its projects 
showing the brands of the maintained 
equipment as per clause 10 article 4 from TOR 

 _____________ 
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 (2المُلحق رقم )

 كتاب التعهد

FORM OF TENDER 

 ....................................................................................مشروع  :الموضوع
 )"الإلتزام"(......................................................................... 

 

 
 ............................................................................................أنا الموقع أدناه 

 مقيم في ...................................................................................................
............................................................................................................ 

 أصُرّح :

لننعننننت ، عننن رغننبننتنني فنني الإشنننننننننراك بننننبسنننننننننتنننندرا  الننعننروض الننمننتننعننلننق بننننالإلننتننزام .1  وأصنننننننننرّح كننننذلننننك بننننأنننننني أطننّ
 عام.الشروط الفنية ودفتر الشروط ال لائحةروط الخاص وعلى الشّروط والمواصفات الموضوعة للإلتزام لا سيما دفتر الش

 .الأسعار المقدمة مني لتنفيذ الإلتزام ةأننّي قمُت بالدّرس المُفصّل لجميع ظروف العمل ولحظت ذلك في وضع لائح .2

 وأتعهّد في حال إرساء الالتزام عليّ:

بة من قبل مصرف المطلووفقاً للشّروط المفروضة وللمواصفات أن أقوم بتنفيذ الموجبات موضوع الالتزام المذكور بالمدّة المحدّدة  .1
ما قد ينص عليه  بدون أيّ تعديل لأيّة جهة كانت ولأيّ سننبب كان ببسننتثناءفي العرض محدّدة من قبلي لبنان بالاسننعار الافرادية ال

 العقد الذي سأوقعه مع مصرف لبنان.

 .المطلوب مصرف لبنان الالتزام . أن أنجز بصدق واستقامة وعلى كامل مسؤوليتي لحساب2

  المقدمةوبالأسعار وأقرّ بانّي ألتزم دون أي قيد أو تحفظّ بالشّروط العامّة والخاصّة العائدة للالتزام وبالمواصفات 
 من قبلي وبمستندات الإلتزام ولا يحقّ لي الإدعاء بالجهل. 

 ____________التاريخ           

 ختم وتوقيع العارض       

 

 

  

 مالي ابعط

 ل.ل. 50،000
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 (3المُلحق رقم )

 6تصريح النزاهة 

 

 _______________________________________________________     عنوان التلزيم:

 ________________________________________________________    الجهة المتعاقدة:

 ________________________________________ اسم العارض / المفوض بالتوقيع عن الشركة:

 ____________________________________________________________إسم الشركة: 

 

 

 نحن الموقعون أدناه نؤكد ما يلي:

ى ات قد تؤدي إلليس لنا، أو لموظفينا، أو شركائنا، أو وكلائنا، أو المساهمين، أو المستشارين، أو أقاربهم، أي علاق .1

 التلزيم. اتضارب في المصالم بموضوع هذ

 سنقوم بإبلاغ هيئة الشراء العام والجهة المتعاقدة في حال حصول أو اكتشاف تضارب في المصالم. .2

بهم، بممارسات احتيالية لم ولن نقوم، ولا أي  من موظفينا، أو شركائنا، أو وكلائنا، أو المساهمين، أو المستشارين، أو أقار  .3

عرقلة في ما يخص عرضنا أو اقتراحنا.  أو فاسدة، أو قسرية أو م 

بالغ للعاملين، أو ، على دفع أي ملم نقدم، ولا أي  من شركائنا، أو وكلائنا، أو المساهمين، أو المستشارين، أو أقاربهم .4

 الشركاء، أو للموظفين المشاركين بعملية الشراء بالنيابة عن الجهة المتعاقدة، أو لأي كان.

ه ونقبل سلفاً في حال مخالفتنا لهذا التصريم والتعهد، لن نكون مؤهلين للمشاركة في أي تلزيم عمومي أياً كان موضوع .5

 تعهد بملء إرادتنا بعدم المنازعة بشأنه.  بأي تدبير إقصاء ي ؤخذ بحقنا ون

 إن أي معلومات كاذبة ت عرضنا للملاحقة القضائية من قبل المراجع المختصة.

 

 

 _______________التاريخ:      

 الختم والتوقيع                  

  

  

                                           
6

 ي رفق هذا التصريم بالعرض -  
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 (4المُلحق رقم )

 

 نموذج كتاب ضمان

 
 جانب مصرف لبنان

 
 

 لصالحكم بناء للآمر السيد ..........................: كتاب ضمان الموضوع
 

  جدية اشتراك الآمر

  يضمن حسن قيام الآمر بتعهداته

  ضمان تسديد الآمر للسلفة

   
 في العقد المتعلق بمشروع ......................................................

فته حن مصرف ......................... مركزه ........................، الممثل بالسيد .................... الموقع عنه أدناه وذلك بص
........................... وبناء للآمر السيد ............................. )أو السادة ....................... أو 

 .....................(، يتعهد بصورة نهائية غير قابلة للنقض الشركة.......
دون أي قيد أو شرط أي مبلغ تطالبونه تبعاً لكيفية التسديد المفصلة في العقد أو للرجوع عنها بأن يدفع نقدا  وفورا  بالدولار الأميركي 

بموجب كتاب صادر وموقع منكم دون أي موجب لبيان به حتى حدود ................................. وذلك عند أول طلب منكم 
 أسباب هذه المطالبة. 

 وعليه يقر مصرفنا صراحة بأن كتاب الضمان هذا قائم بذاته ومستقل كليا  عن أي حرتباط أو عقد بينكم 
 ...( وبانه وبين الآمر السيد ..................... )أو السادة ...................... أو الشركة..............

 لا يحق لمصرفنا في أي حال من الأحوال ولا في اي وقت كان ان يتذرّع  باي سبب مهما كان نوعه 
 أو شأنه أو أن يدلي بأية دفوع من أجل الإمتناع أو تأجيل تأدية أي مبلغ قد تطالبوننا به بالاستناد حلى كتاب الضمان هذا. كما يتنازل

 اقشة او في الاعتراض على طلب الدفع مصرفنا مسبقا  عن أي حق في المن
الذي يصدر عنكم أو عن اي مسؤول لديكم، أو حتى ان يقبل أي اعتراض قد يصدر عن السيد ................................ )أو 
 السادة ................... أو الشركة..................( أو عن غيره 

 ليكم بناء لطلبكم. )أو غيرهم أو غيرها( بشأن دفع المبلغ ح
 يبقى كتاب الضمان هذا معمولا  به لغاية ................. وبنهاية هذه المهلة يتجدّد مفعوله تلقائيا  

 حلى أن تعيدوه حلينا أو حلى أن تبلغونا خطيا  حعفاءنا منه.
 الأقصى المحدد فيه بذات المقدار.حن كل قيمة تدفع من مصرفنا بالإستناد حلى كتاب الضمان هذا بناء لطلبكم، يخفض المبلغ 

 يخضع كتاب الضمان هذا للقوانين اللبنانية ولصلاحيات المحاكم المختصّة في لبنان. وتنفيذا  منا 
    ..لهذا الموجب نتخذ لنا محل حقامة في مركز مؤسستنا في ................................

 
 المكان والتاريخ

 الصفة
 الإسم
 التوقيع
 المصرفختم 
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  (5المُلحق رقم )

 

 توالكشف بالكميا الأسعار لوائح                                              

VMware-Veeam renewal and support Bid Summary Page 

Item Description Unit Qty 
Total Price  
Cash USD  

1 Batch A LS 1   

2 Batch B LS 1   

  Total TTC       

  Total till 31/12/2025       

 Total Amount in wording  

Notes: 

Offer Date:   

Company Name:   

Quotation Validity: 90 days 

BDL Payment Terms 

BDL will settle the amount of Cash USD in Cash LBP banknotes 
based on Sayrafa rate in addition to a margin calculated by BDL 

(in percent %), on the date of each payment, if needed. The 
determination of the margin will be based on the fluctuation of 

the exchange rates of the Lebanese pound versus the US dollar if 
existent. 

 
 أساس على نيةاللبنا بالليرة نقدا   الأميركي بالدولار المسّعر" البدل" لبنان مصرف يسدد

 في فيه، تراعى%(  نسبي هامش) هامشا   ذلك، وجب حن حليها، مضافا   صيرفة منصة
 حال في الأميركي الدولار مقابل اللبنانية الليرة لتسعير المتعددة الفروقات حينه،
 بلإحتسا دفعة كل تسديد بتاريخ لبنان مصرف قبل من الهامش تحديد يتم. توفرها

. النهائية قيمتها  
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VMware and Veeam License renewal  Batch A - at BDL Hamra  

Item Description Qty 
Unit Price Cash 

USD 
Total Price  Cash 

USD 

A 1 

General Conditions       

* Yearly licenses renewal for :       

        

Production Support for VMware Essential Plus  1     

        

Production Support for VMware Essential Plus + 

VMware SRM 1 Pack (25VMs) Renewal  
1     

    

Production Support for Veeam Backup Essential 

Enterprise  
 2     

    

Sub-Total       

  VAT       

  Total TTC     

  Total till 31/12/2025       

Notes: 

Offer Date:   

Company Name:   

Quotation Validity: 90 days 
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Support on VMware and Veeam -  Batch B - at BDL Hamra  

Item Description Qty 
Unit Price  
Cash USD 

Total Price 
Cash USD 

B 1 

General Conditions 
 

* Engineering services where a field engineer will 

be sent on site if required to troubleshoot a 

network problem  
* Engineering support when the problem is related 

to any software bug or issues related to VMware 

performance, where the company should 

troubleshoot the problem and fix it otherwise the 

problem should be escalated to VMware support 

engineers for additional assistance  
 

Updating VMware once an update is released. 
 
License configuration in case new licenses were 

purchased 

 

 

Monthly health check on the system 

 
 
 
 
 

  

    

  

Special Terms 
1- Bidder should provide BDL with unlimited 
corrective maintenance visits at any time upon call 
for intervention. 

  

    

  Sub-Total       

  VAT       

  Total TTC     

  Total till the 31/12/2025       

Notes: 

Offer Date:   

Company Name:   

Quotation Validity: 90 days 

 

 

 

 

 

 

 



   

Page 23 of 23 

 

(6المُلحق رقم )  

الأسعارتحليل   

 Technicalوفقا  للجدول  (1) رقم الملحق عليه نصّ  ما بحسب والفنية التقنية الشروط تقييم يتم الأولى المرحلة في .1

Evaluation ، إلى إعتبار العارضذلك ؤدي في حال عدم تقديم العارض لأي من المعلومات المطلوبة، سيو 

 بحيث لن يتم فض عرضه المالي.مرفوض تقنياً وغير مؤهل للمرحلة الثانية، 
 

 . Commercial Evaluationالــ لجدولالمرحلة الثانية، يتم وضع العلامات وفقا   في .2
 

 الأدنى سعرا .ل الأسعار حلى العرض يتحلالتلزيم بعد  يسند .3
 

 

 

Technical Evaluation  

  Description  

1 
Confirmation of providing 24/7 support and service where a certified field engineer, with 
minimum 5 years of experience, is asked to do the necessary action for troubleshooting 
and fixing problems, outages and misbehavior related to VMware or Veeam.  

2 
Confirmation of providing escalated engineering support by VMware engineers in case the 
above is not fixed. 

3 Confirmation of updating Vmware and Veeam. 

4 
Certification from VMware that the bidder is an authorized service partner for the 
supported product and qualified to provide support services. 

5 
Company profile and references of its projects showing the brands of the maintained 
equipment as per clause 10 article 4 from TOR 

N.B. 
Confirmation of providing engineering services where a field engineer, with minimum 5 
years of experience, is certified to install and service VMware server & client 
  

   
 
  

    

Commercial Evaluation Grading  

 Description  Grade 

The lowest commercial bid for license renewal receives a full grade of 50%, the remaining 
bidders will receive lower grades on a pro rata basis. 

50 

The lowest commercial bid for the support and maintenance receives a full grade of 50%, 
the remaining bidders will receive lower grades on a pro rata basis. 

50 

TOTAL 100 

  




